


 OBRA SOCIAL SANTA ISABEL  
 Endereço: QD. 05 LT 03 e 04, Setor Tradicional, Brazlândia - DF / CEP: 72.720-050  

 Telefone: (61) 3391-1339   e-mail: ossibrz@gmail.com  site: www.ossibsb.com.br                                                            
 CNPJ: 00.350.660/0002-83 

 

 

0 
 

 

 

 

 

 

OBRA SOCIAL SANTA ISABEL 

 

 

RELATÓRIO PARCIAL DE EXECUÇÂO ANUAL DO OBJETO 

 

TERMO DE COLABORAÇÃO Nº 07/2016 

 

PROCESSO N°: 431.000.449/2016 

 

PERÍODO DE ABRANGÊNCIA DO RELATÓRIO 

01/07/2020 à 30/06/2021 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

SETEMBRO/2021 

 

 



 OBRA SOCIAL SANTA ISABEL  
 Endereço: QD. 05 LT 03 e 04, Setor Tradicional, Brazlândia - DF / CEP: 72.720-050  

 Telefone: (61) 3391-1339   e-mail: ossibrz@gmail.com  site: www.ossibsb.com.br                                                            
 CNPJ: 00.350.660/0002-83 

 

 

1 
 

 

RELATÓRIO PARCIAL DE EXECUÇÃO ANUAL DO OBJETO 

 

I. DADOS DA PARCERIA 
 

OSC: Obra Social Santa Isabel 

CNPJ: 00.350.660/0001-00 

Dirigente: Luzia Pereira Nunes 

Número do Processo: 431.000.449/2016 

Nº do Instrumento da Parceria: 07/2016 

Vigência da Parceria: 01/07//2016 a 30/06/2021 

Prorrogação: 01/07/2021 a 01/072022 

Valor repassado pela Administração Pública no Período: R$ 840.016,38 

 

II. INTRODUÇÃO 
 

A Obra Social Santa Isabel, através de sua Filial em Brazlândia - DF, presta 

Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos - SCFV à Pessoa Idosa, de 

segunda a sexta feira, oito horas dia, com meta de atendimento de 200 usuários 

em situação de vulnerabilidade social. As atividades são realizadas em grupos, de 

modo a garantir aquisições progressivas de acordo com o ciclo de vida, a fim de 

complementar o trabalho social com famílias e prevenir a ocorrência de situações 

de risco social, conforme previsto no Plano de Trabalho do Termo de Colaboração 

Nº7/2016. 

Através deste Relatório parcial de execução referente ao período abrangente 

de 01/07/2020 a 30/06/2021 - quinto ano do Termo de Colaboração Nº 07/2016 

celebrado entre a Obra Social Santa Isabel e a Secretaria de Desenvolvimento 

Social - SEDES, vem informar os resultado e benefícios gerados em prol dos 

usuários atendidos, demonstrando o cumprimento do objeto da parceria, bem como 

apresentar a execução financeira das despesas realizadas no período. 

O ciclo de vida da terceira idade traz consequências de vulnerabilidades, 

isolamentos, solidão e afastamento do convívio social. Daí a importância do 
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Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos, desenvolvidos por Entidades 

Parceiras do Poder Público, oportunizando aos idosos, espaço para convivência 

social e participação, contribuindo para o fortalecimento de vínculos familiares e 

comunitários, para um processo de envelhecimento ativo e saudável, bem como 

propiciando vivências que valorizam suas experiências e que estimulam sua 

participação e protagonismo. 

A Obra Social Santa Isabel - OSSI, possui uma longa trajetória de prestação 

de serviço a Pessoa Idosa e de Parceria com o GDF, observa as diretrizes citadas 

na tipificação do Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos à pessoa 

idosa, prevista na Resolução 109/2009 do CNAS, e vem se adequando a cada dia 

ao Marco regulatório das Organizações da Sociedade Civil – MROSC instituído 

através da Lei 13.019/2014 e o Decreto Distrital nº 37.843/2016, que disciplinam a 

modalidade das parcerias das OSC com a Administração Pública, e trazem como 

foco o controle de resultados com segurança jurídica e a transparência.   

 

III. DEMONSTRAÇÃO DE CUMPRIMENTO DO OBJETO 
 
A. AÇÕES DESENVOLVIDAS 

O Plano de Trabalho do Serviço de Convivência e Fortalecimento de 

Vínculos a Pessoa Idosa - SCFV, da Obra Social Santa Isabel, foi desenvolvido 

com atividades diárias semanais, continuadas e permanentes, com intuito de gerar 

e fortalecer os vínculos sociais dos usuários participantes e ao mesmo tempo 

melhorar condições de saúde física e mental com os trabalhos desenvolvidos 

dentro do serviço de convivência. Ao longo do período foram desenvolvidas ações, 

específicas e intergeracionais. Sempre ofertando um espaço de referencia para a 

convivência grupal e comunitária dos usuários atendidos. Para a realização das 

atividades foram utilizadas metodologias lúdicas, dinâmicas, rodas de conversa, 

jogos, atividades festivas, palestras de cidadania, por meio das quais são obtidas 

informações sobre acesso a direitos, riscos sociais, violência contra a pessoa 

idosa, oficinas de esporte e lazer, onde pessoas idosas fazem atividades físicas e 

participam de dinâmicas e jogos coletivos; oficinas artísticas e culturais, onde os 

usuários manifestam seus conhecimento e habilidades com pintura, dança, costura, 
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sessões de cinema para a reflexão e debate dos temas abordados nos encontros 

do serviço de convivência; passeios e visitas a equipamentos de cultura e lazer. As 

atividades realizadas foram norteadas por temáticas pertinentes a realidade dos 

idosos como autocuidado, direitos e garantias, cultivo da mística, cultivo da 

autoestima e descoberta do potencial criativo e do protagonismo do idoso. 

Cabe aqui destacar que todo o período coberto por este relatório parcial, foi 

marcado pela pandemia, as restrições e isolamento iniciar-se em 12/03/2020, o que 

nos levou a reinventar a forma de prestação de serviços aos usuários, 

considerando de on line ou remota assim orientação individual aos que procuram a 

Instituição, bem como visitas domiciliares em casos específicos e necessários. A 

Instituição se manteve aberta diariamente e toda a equipe continuou atendendo os 

usuários através de atividades online, grupos no whatsapp, contato telefônico, 

Lives disponibilizadas no Facebook, visitas domiciliares e atendimento presencial 

em casos de extrema necessidade. A entrega de cestas básicas para os usuários 

foi realizada de forma sistemática, mensalmente, além dos gêneros alimentícios 

não perecíveis, foram entregues materiais de higiene e proteção, como: sabonete, 

sabão, detergente, álcool em gel e máscaras de proteção facial. Através da 

parceria com o Banco de Alimentos foram entregues também cestas verdes de 

frutas e legumes. Foram entregues também doações de alimentos doados pelo 

Mesa Brasil. As entregas de cestas básicas e de cestas verdes foram realizadas na 

Instituição e entregues na residência dos usuários que não tiveram condições de 

busca-las. São encaminhadas semanalmente atividades e materiais para 

confecção de artesanatos, pinturas, jogos, com orientação e acompanhamento 

através de grupos e vídeos no whatsapp para os idosos, garantindo meios para 

reforçar laços familiares com atividades lúdicas, educativas até que as atividades 

presenciais voltem acontecer.  

A descrição das Ações realizadas citadas abaixo são referentes ao período 

do primeiro Termo Aditivo ao Termo de Colaboração nº 07/2016, assinado em 

30/05/2019 com vigência de 01/06/2019 a 26/01/2021. 
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Descrição de Ações realizadas no mês de julho/2020 
 

Devido à pandemia os serviços presenciais como acolhida e refeições diárias 

foram suspensos. A garantia de alimentação aos usuários foi realizada através de 

entrega de cestas básicas. No mês de julho foram entregues 195 cestas básicas 

com Registro Fotográfico Anexo 14 fotografia nº: 01. As Atividades foram 

realizadas de forma remota, através de Lives, vídeos, vídeo chamada, envio de 

mensagens e ligações, postadas nas plataformas do Facebook e Whatsapp. 

Foram entregues matérias para a realização das atividades remotas, como 

materiais para artesanato, apostilas, jogos entre outros materiais necessários para 

realização das atividades propostas. 

  

Cronograma das Ações Realizadas no mês de julho/2020  

Percurso Ação Tema Descrição Encontros 
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1 - Atividade 
de trabalhos 

manuais 
variados 

 
 

 
 
Mandala - Refletindo sobre as 
emoções 

A atividade foi realizada em grupo, com o objetivo de 
estimular a capacidade mental, a percepção, às 
habilidades manuais. Foi entregue previamente o 
material na casa dos usuários, em seguida o grupo 
recebeu as instruções e orientações pelo Whatsapp, 
para realizar a atividade. As Mandalas foram usadas 
como arte terapia para favorece a reflexão interior e 
possível entendimento da situação em que a pessoa se 
encontra, promovendo a clareza nos pensamentos e a 
harmonia interna. Realizado pela Educadora Social: 
Cristiane. 
Registro Fotográfico Anexo 14 Fotografia nº: 02 
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2 - Atividades 
pedagógicas 
ocupacionais 

 
Leitura e contos - A história da 
dona Zezé 

Com o objetivo de ressaltar a importância da família na 
vida dos avós e a valorização da família, foi gravado um 
vídeo onde foi contada uma história de uma vó que se 
sentia triste mesmo com o carinho dos filhos e dos 
netos. O vídeo foi enviado pelo Whatsapp e postado no 
Facebook. Realizado pela Educadora Social: Darlene. 
Registro Fotográfico Anexo 14 Fotografia nº: 03 
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3 - Atividades 
pedagógicas 
ocupacionais 

 

 
 
Vídeo chamada - Estreitamento 
dos laços 

Com objetivo de promover qualidade de vida, o 
protagonismo a autonomia da pessoa idosa e contribuir 
para estreitamento dos laços entre funcionários e 
usuários em período de pandemia, foi criado um grupo 
de comunicação, para realizar vídeos chamadas, sala de 
bate papo e para uma melhor interação com os 
usuários. Através desse grupo foi realizada uma vídeo 
chamada para interação e troca de conhecimentos com 
os usuários. Realizado pelo Educador Social: Rodrigo. 
Registro Fotográfico Anexo 14 Fotografia nº: 04 

 
 
 
 

08 

 
4 - Exercícios 

Laborais 

 
 
 
Live - Ginastica laboral 

Com objetivo de estimular e promover mudanças de 
hábitos, contribuir para a melhoria na qualidade de 
vida do usuário. A ginástica laboral foi realizada através 
uma live transmitida no facebook, com exercícios para 
fortalecer os músculos, diminuir os riscos de quedas, 
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facilitando os movimentos dos braços, pernas e tronco. 
Realizado pelo Educador Social: Rodrigo 
Registro Fotográfico Anexo 14 Fotografia nº: 05 

5 - Atividade 
exercícios 

físicos 
apropriados 

para a 
terceira 
idade 

 
Live - Sem dores e, mas 
flexibilidade 

Com objetivo de trabalhar o corpo e a mente de forma 
interligada, com exercícios que auxiliam para o controle 
do estresse, ansiedade, dores no corpo e na coluna. 
Foi realizada uma Live em um lugar harmônico com 
fundo musical para executar atividade física através de 
relaxamento e tranquilidade. Realizado pela Educadora 
Social: Gisele. 
Registro Fotográfico Anexo 14 Fotografia nº: 06 
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6 - Dança de 

Salão e 
Exercícios 
Laborais 

 
 
Live - Incidência de queda em 
idosos 

Com objetivo de prevenir, orientar e conscientizar 
sobre os riscos de quedas. Foi realizada uma Live 
iniciada com explicação sobre a incidência de quedas 
em idosos, continuada por exercícios físicos de zumba 
com ritmo de axé focado em aumentar a amplitude de 
movimento, em seguida foi realizada orientação acerca 
da organização da casa, que pode ser um fator de risco 
para quedas, adaptação no ambiente, já que se faz 
importante para prevenção de quedas, apontando não 
só no que diz respeito à remoção de riscos, como 
também ao uso de técnicas que mudem as atitudes dos 
idosos diante de comportamentos arriscados. As live da 
Terapeuta Ocupacional Gleicy Anne. 
Registro Fotográfico Anexo 14 Fotografia nº: 07 
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7 - Atividades 

festivas e 
comemoraçã

o de datas 
cívicas 

 
 
 
Live - Dia dos avós 

Com objetivo de diminuir o impacto social causado pela 
ruptura do contexto social atual, e ressaltar a 
importância dos nossos avós no seio da família e da 
sociedade. Foi realizada uma homenagem ao dia dos 
avós, utilizando recursos lúdicos e expressivos, dividida 
em partes, uma apresentação da dinâmica da 
sementinha e ao finalizá-la mediou-se uma reflexão 
acerca dos papeis que desempenhamos na sociedade e 
de como eles estão sendo afetados, sobre a 
importância da rede de apoio e da influência que o 
meio exerce sobre o indivíduo. Apresentação de um 
poema pelos funcionários aos idosos, trazendo frases 
que resgatam algumas vivências do ser avô e avó na 
sociedade atual. Realizado pela: Terapeuta Ocupacional 
Gleicy Anne.  
Registro Fotográfico Anexo 14 Fotografia nº: 08 
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8 - Atividade 
pedagógica 
ocupacionais 

 
 
 
 
Produção de Sabão - Sabão 
ecológico 

Com objetivo de Implantar um trabalho de 
reaproveitamento de óleo de cozinha saturado para a 
produção de sabão ecológico para uso dos idosos neste 
período de pandemia, contribuindo para a manutenção 
dos hábitos de higiene e o cuidado e a preservação do 
meio ambiente, mostrando a importância de uma ação 
ambiental. Foi realizada uma campanha com os 
usuários para arrecadação do óleo de cozinha usado. O 
mesmo foi processado e transformado em sabão 
ecológico, e entregue para os idosos para uso 
doméstico para higienização das mãos, lavar louças e 
roupas. Realizada pela Educadora Social: Maria Esteves. 
Registro Fotográfico Anexo 14 Fotografia nº: 09 
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9 - Exercícios 
físicos 
apropriados 

 
Live - Propiciar uma melhor 
qualidade de vida 

Com objetivo de ajudar no fortalecimento dos 
músculos e flexibilidade das articulações, favorecer a 
diminuição de tensões e dores musculares. Foi 
Realizada Live de atividade de alongamento corporal e 
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para a 
terceira 
idade 

dinâmica com o nome estímulo do tempo de reação, 
orientado a sentar com as mãos apoiadas na mesa 
realizando de várias formas com o intuito dos usuários 
assistirem e executar em suas residências tanto o 
alongamento, como a dinâmica conscientizando-se da 
importância de exercitar o corpo e a mente. 
Realizado pela: Terapeuta Ocupacional Maria Jose. 
Registro Fotográfico Anexo 14 Fotografia nº: 10 

 
 

04 

10 - 
Atividades 
festivas e 
comemoraçã
o de datas 
cívicas 

 
 
Vídeo dia dos avos - O que tem 
nas casas dos avós 

Com objetivo de estimular a autoestima e a 
importância de um cada em sua família e na Instituição. 
Foi realizado um vídeo com a participação de toda 
equipe de trabalho, com a dinâmica o que tem na casa 
dos avós, demostrando, carinho, gratidão e a 
importância de cada usuário em suas casas e na 
Instituição que mesmo longe estamos pertos na 
esperança que outros dias lindos aconteceram.  
Registro Fotográfico Anexo 14 Fotografia nº: 11 
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11 - Palestras 

 
 
Live - Saúde mental e saúde 
emocional 

Com objetivo de ajudar a passar por esse momento 
difícil com, mas leveza e menos sofrimento. Foi 
realizada uma Live para manter os usuários informados 
e seguir as recomendações orientadas, para nosso 
bem-estar e manter o equilíbrio das emoções durante 
o período de quarentena. Realizada pela Educadora 
Social: Lourdes 
Registro Fotográfico Anexo 14 Fotografia nº: 12 

 
 
 

01 

 
 
12 - Palestras 

Live - Sobre cuidados e 
alimentação neste tempo de 
pandemia 

Com objetivo de refletir sobre alimentação e promover 
novos hábitos. Foi realizada uma Live sobre a 
importância da alimentação saudável e balanceada 
para prevenir problemas de saúde. Realizada pela 
Educadora Social: Lourdes 
Registro Fotográfico Anexo 14 Fotografia nº: 13 

 
 

01 

 

Aquisições pretendidas aos usuários: 

 Vivenciar experiências que contribuam para a construção de projetos 

individuais e coletivos, desenvolvimento da autoestima, autonomia e 

sustentabilidade; 

 Vivenciar experiências que possibilitem o desenvolvimento de 

potencialidades e ampliação do universo informacional e cultural; 

 Ter acesso a experiências de fortalecimento e extensão da cidadania; 

 Ter acesso a atividades de manifestações artísticas e culturais  

 Desenvolvimento de sentimento de pertença e de identidade, estimulando o 

fortalecimento de vínculos familiares; 

 Promoção de mudança de hábitos. 
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Atividades não realizadas no mês de julho/2020: Capoterapia e hidroginástica 

são atividades realizadas por parceiros voluntários que durante a pandemia não 

estão realizando estas atividades; Verificação da pressão arterial, Participação em 

(seminários, fóruns, palestras, oficinas, conferencias e eventos da comunidade 

local); Atividades externas/passeios; Atendimento psicológico personalizado a 

pessoa idosas e familiares, estas atividades não foram realizadas devido a 

necessidade de serem realizadas de forma presencial, não podendo ser realizadas 

durante a pandemia. 

 

Descrição de Ações realizadas no mês de agosto/2020 
 
Devido à pandemia os serviços presenciais como acolhida e refeições diárias 

continuaram suspensos. A garantia de alimentação aos usuários foi realizada 

através de entrega de cestas básicas. No mês de agosto foram entregues 195 

cestas básicas com Registro Fotográfico Anexo 15 Fotografia nº 01. As Atividades 

foram realizadas de forma remota, através de Lives, vídeos, vídeo chamada, envio 

de mensagens e ligações, postadas nas plataformas do Facebook e Whatsap. 

Foram entregues matérias para a realização das atividades remotas, como 

materiais para artesanato, apostilas, jogos entre outros materiais necessários para 

realização das atividades propostas. 

 

Cronograma das Ações Realizadas no mês de agosto/2020  

Percurso Ação Tema Descrição Encontros 
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1 - Atividades 
pedagógicas 
ocupacionais 
 

 

 
Vídeo chamada: Matando 
saudades através das conversas 
 

Com objetivo de contribuir para o estreitamento de 
laços entre funcionários e usuários em período de 
pandemia. Toda terça-feira e quinta-feira são realizadas 
vídeos chamados para uma melhor interação com 
nossos usuários. Através do vídeo chamado os usuários 
contam como estão oque estão realizando durante o 
distanciamento, quais as dificuldades que estão 
enfrentando. Esta atividade foi realizada pelo educador 
social Rodrigo. 
Registro Fotográfico Anexo 15 Fotografia nº 02 
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2 - Exercícios  
laborais 

 

 
Live: Ginastica Funcional. 
 

Com objetivo de estimular e promover mudanças de 
hábitos e contribuir para a melhor qualidade de vida. 
Foi realizada ginástica laboral para fortalecer os 
músculos, diminuir os riscos de quedas, facilitando os 
movimentos dos braços, pernas e tronco. Os usuários 
enviaram fotos e vídeos realizando a atividade.  Esta 
atividade foi realizada pelo educado social Rodrigo. 
Registro Fotográfico Anexo 15 Fotografia nº 03 

    
 
 

04 
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3 - 
Participação 

em 
seminários, 

fóruns, 
palestras, 
oficinas, 

conferências 
e eventos da 
comunidade 

local 
 

 
 
Vídeo: Mude de vida, viva com 
mais saúde. 

Com objetivo de ampliar o acesso e o cuidado á 
população idosa em situação de vulnerabilidade social 
e conscientizar os idosos acerca da importância dos 
hábitos saudáveis, despertando o valor da saúde. Foi 
realizada atividade física apresentando aos usuários 
diversas perspectivas de como promover o 
envelhecimento ativo e participativo. A atividade foi 
realizada através da gravação de um vídeo pela 
Educadora Social Gisele as quartas-feiras.  
Registro Fotográfico Anexo 15 Fotografia nº 04 

 
 
 
 
 

04 

 
4 - Dança de 

Salão 

 
Live: Prevenção de queda: 
Amplitude de movimento 
 
 

Com objetivo de aumentar a coordenação motora e a 
amplitude de movimento para promover maior 
funcionalidade do idoso e diminuir seus riscos de 
queda. Foi realizada uma Live utilizando a zumba 
adaptada ao idoso como recurso para estimular 
aspectos necessários para diminuir os riscos de queda, 
tendo em vista a adesão dos idosos por meio da 
atividade prazerosa e de cunho significativo, já que a 
música e coreografia escolhida estava presente em 
décadas vivenciadas pelos idosos.  Realizada pela 
Terapeuta Ocupacional Gleicy Anne todas as quintas - 
Feiras. 
Registro Fotográfico Anexo 15 Fotografia nº 05 

 
 
 
 

04 

 
5 - Exercícios 

físicos 
apropriados 

para a 
terceira 
idade 

 
Live: Prevenção de queda 
Alongamento e orientar sobre a 
respiração na atividade 
 
 

Com objetivo de ajudar na liberação de movimentos 
bloqueados por tensões emocionais, diminuir a 
ansiedade e estimular a autoestima, aumentar a 
flexibilidade muscular e a mobilidade funcional, 
trabalhar postura e melhorar dores e tensões 
musculares. Foi realizado uma Live de atividade de 
alongamento corporal e respiração com fundo musical, 
realizado na posição em pé e posição sentada, com 
orientações sobre a importância de escolher o local 
adequado para a realização dos exercícios e benefícios 
dos exercícios físicos para a saúde física e mental. 
Realizada pela Terapeuta Ocupacional Maria Jose, 
todas terças - Feiras. 
Registro Fotográfico Anexo 15 Fotografia nº 06 

 
 
 
 
 

04 

6 - 
Participação 
em 
seminários, 
fóruns, 
palestras, 
oficinas, 
conferências 
e eventos da 
comunidade 
local 
 
 
 
 
 

 

 
Vídeo: sobre a saúde masculina 
 
 
 
 
 
 

Com objetivo de orientar o idoso o sexo masculino, 
para que os mesmos consigam se cuidar e prevenir 
doença própria do homem. Foi realizada uma live sobre 

a saúde masculina, onde foi ensinado aos idosos como 

melhorar a qualidade de vida à medida que as pessoas 
ficam mais velhas, instruindo – os sobre a saúde e de 
como cuidar deles mesmos. Esta atividade foi realizada 
pela Educadora Social Lourdes. 
Registro Fotográfico Anexo 15 Fotografia nº 07 

 
 
 
 
 

01 
 
 
 

 
 

7 - Palestras 
 
 
 

 
 
Vídeo: Palestra para orientação e 
conscientização sobre a violência 
contra a mulher 
 
 
 

Com objetivo de chamar atenção e alertar os idosos a 
necessidade de ficarem atentos a um problema que 
cresce a cada ano, Violência contra a mulher. Foi 
enviado um vídeo no grupo (Whatzapp) uma palestra 
com orientação e conscientização sobre a violência 
contra a mulher. Esta atividade foi realizada pela 
Educadora Social Cristiane. 
Registro Fotográfico Anexo 15 Fotografia nº 08 
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8 - Atividade 
pedagógico 
ocupacionais 
 

 
Live: Gestão da Emoção 
 
 
 

Com objetivo de ajuda os idosos a lidar com a 
ansiedade, estresse e transtornos emocionais. Foi 
realizada uma live sobre Gestão da Emoção, aos idosos, 
a fim de ajuda lós a viver com mais equilíbrio 
emocional neste tempo de pandemia.  
Atividade foi realizada pela Educadora Social Lourdes. 
Registro Fotográfico Anexo 15 Fotografia nº 09 

 
 

01 
 
 
 

9 - Atividade 
festivas e 
comemoraçã
o de datas 
cívicas 

Jogral - Dia dos pais Com objetivo de valorizar a figura paterna, 
Socialização, Demonstrar carinho, respeito e gratidão 
por cada pai da Obra Social, Fortalecimento de vinculo, 
proporcionar um momento de reflexão e ampliar as 
relações sociais.  Foi preparado um jogral com a música 
trem bala versão dia dos pais, onde foi envolvido todos 
os funcionários. 
Registro Fotográfico Anexo 15 Fotografia nº 10 

 
 

01 

10 - 
Atividade de 
trabalhos 
manuais 
variados 

 
 
Origami na terceira idade 

Com objetivo de estimular a concentração e a 
criatividade, ativar a memória, desenvolvimento da 
paciência e autoestima e forma de expressão. A 
atividade foi realizada pelo grupo no whastsapp, e cada 
semana foi trabalhada um origami diferente. Realizada 
pela Educadora Social Cristiane, toda quarta-feira.  
Registro Fotográfico Anexo 15 Fotografia nº 11 

 
 
 

04 

11 - 
Atividade 
pedagógico 
ocupacionais 

Leitura e contos - A lição da 
borboleta 

Com objetivo de levar o usuário a refletir sobre o 
tempo de cada um e o esforço necessário para vencer 
os obstáculos, desenvolvendo o respeito, pensar sobre 
o nosso papel na sociedade. Foi gravado um vídeo onde 
conta uma história lição da borboleta. Onde a 
educadora mostrou que e possível chegar ao limite dos 
sonhos, com ajuda de todos no meio que vive, vencer 
todos os obstáculos aliado ao tempo com paciência, sai 
do buraco negro da vida para o lado colorido da vida. 
Esta atividade foi realizada pela Educadora Social 
Darlene. 
Registro Fotográfico Anexo 15 Fotografia nº 12 

 
 
 

01 

 

Aquisições pretendidas para os usuários: 

 Ampliar a sensibilidade, a percepção, a reflexão e a imaginação; 

 Vivenciar ações pautadas pelo respeito a si próprio e aos outros; 

 Refletir sobre suas ações diárias em relação a sua saúde; 

 Vivenciar experiência dentro do senário apresentado da família; 

 Vivenciar experiências que possibilita o diálogo e a interatividade de uma 

alimentação saudável; 

 Vivenciar experiências que possibilitem o desenvolvimento de 

potencialidades e ampliação do universo informacional e cultural.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                       
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Atividades não realizadas no mês de agosto/2020: Capoterapia e hidroginástica 

são atividades realizadas por parceiros voluntários que durante a pandemia não 

estão realizando estas atividades; Verificação da pressão arterial, Participação em 

(seminários, fóruns, palestras, oficinas, conferencias e eventos da comunidade 

local); Atividades externas/passeios; Atendimento psicológico personalizado a 

pessoa idosas e familiares, estas atividades não foram realizadas devido a 

necessidade de serem realizadas de forma presencial, não podendo ser realizadas 

durante a pandemia. 

 

Descrição de Ações realizadas no mês de setembro/2020 
 

Devido à pandemia os serviços presenciais como acolhida e refeições diárias 

continuaram suspensos. A garantia de alimentação aos usuários foi realizada 

através de entrega de cestas básicas. No mês de setembro foram entregues 197 

cestas básicas. As Atividades foram realizadas de forma remota, através de Lives, 

vídeos, vídeo chamada, envio de mensagens e ligações, postadas nas plataformas 

do Facebook e Whatsapp. Foram entregues matérias para a realização das 

atividades remotas, como materiais para artesanato, apostilas, jogos entre outros 

materiais necessários para realização das atividades propostas. 

 

Cronograma das Ações Realizadas no mês de setembro/2020  

Percurso Ação Tema Descrição Encontros 

 
Se
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1 - Atividade 
de trabalhos 
manuais 
variados 

 

 
 
Criatividade: Caça Palavra/Livro 
Caixinha de mensagens diárias 
relacionadas à campanha de 
Setembro Amarelo 

Com o objetivo de Estimular a memória e as funções 
cognitivas, trabalhando a prevenção das dificuldades 
diárias, através da autoestima.  
Foi realizada a entrega do kit criatividade (caça palavras 
e um livro caixinha de mensagens diárias). As 
participantes da oficina tiveram que recortar e colar o 
molde da caixinha e depois fazer o recorte das 
mensagens e inseri-las na caixa. A atividade foi 
realizada pelo grupo no Whatzapp, pela Educadora 
Social Cristiane.  
Registro Fotográfico Anexo 16 Fotografia nº 03 

 
 
 

 
04 

2 - Exercícios 
físicos 

apropriados 
para a 

terceira 
idade/ Dança 

de salão 
 

Live: Prevenção ao suicídio: 
valorização à vida por meio da 
ressignificação de momentos. 
 

Com objetivo de prevenir o risco ao suicídio através da 
valorização à vida e ressignificação de momentos 
vividos, trabalhando questões de autoestima, 
autoconhecimento e empatia. Foram realizadas Lives 
utilizando dinâmica, ginástica funcional, Alongamento, 
zumba. Na execução dos exercícios foram trabalhados 
de forma reflexiva os assuntos sobre: os dias podem 
não ser bons sempre, mas que devemos ter esperança; 

 
 
 
 
 

05 
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interpretação dos sentimentos, a importância de se 
compreender e compreender os sentimentos que estão 
presentes neste momento; sobre solidão, oferecendo 
ideias para diminuir esse sentimento. Realizada pela 
Terapeuta Ocupacional Gleicy Ane, todas quintas feiras. 
Registro Fotográfico Anexo 16 Fotografia nº 02 

 
 

3 - Atividade 
pedagógica 

ocupacionais 

 
 
Vídeo: Contos e história, 
Valorização da vida. 

Com objetivo de promover a reflexões sobre o valor 
que cada um de nos temos.  Foi realizada uma 
Gravação e publicação de vídeo Contos e história: 
Valorização da vida. Texto: A sabedoria do professor, o 
qual fala da lição do professor para um jovem que se 
achava um “nada”. O professor propõe ao jovem ir 
buscar sua valorização a quem realmente enxerga a sua 
importância, porque muitos procuram apenas 
desvalorizar as pessoas pra se sentirem melhores que 
elas. Não importa a situação, mas todos nos temos 
nossos valores. Realizada Pela Educadora Social 
Darlene Maria. 
Registro Fotográfico Anexo 16 Fotografia nº 04 

 
 
 
 

01 
 

 
4 - Atividade 

exercícios 
físicos 

apropriados 
para a 

terceira 
idade 

 
Vídeo: Empreendendo Sonhos, 
Atividade Física e Saúde, porque 
a sua vida tem muito valor. 
 
 

Com objetivo de oferecer condições de participação do 
idoso nas atividades propostas e promover a 
manutenção de saúde física e mental.  
Por meio de aulas virtuais, os exercícios foram 
realizados sentados em uma cadeira, com intensidade 
baixa de esforço a moderada, aumentando o esforço 
progressivamente, com o cuidado de executar os 
exercícios mais leves e adequados à faixa etária e sem 
muita exigência nos resultados com séries de (20) 
repetições. Foi realizada pela Educadora Social Gisele 
Goretti Loures Cavalcante. Essa atividade acontece 
todas as quartas feiras. 
Registro Fotográfico Anexo 16 Fotografia nº 05 

 
 
 
 
 
 

05 

 
 

5 - Palestra 

 
 
Vídeo: Suicídio e Pedido de 
Perdão 
 
 

Com objetivo de trabalhar o emocional e detectar os 
sinais de depressão e valorização da vida, e ajudar a 
viver mais equilibrados e saber detectar, em si mesmo 
os sinais de depressão e compartilhar com os familiares 
e amigos. Foi realizado um vídeo sobre o Suicídio e 
Pedido de Perdão para os idosos, orientando os a não 
ter vergonha de se expressar, de conversar com alguém 
que possa ajudar. Realizado pela Educadora Lourdes 
Geneci. 
Registro Fotográfico Anexo 16 Fotografia nº 06 

 
 
 
 

01 

 
6 - Atividade 
exercícios 
físicos 
apropriados 
para a 
terceira 
idade 
 
 
 
 
 

 

 
 
 Live: Valorização da Vida e 
Semana do idoso. 
 
 
 
 
 

Com objetivo de dar flexibilidade ao corpo, estimular a 
autoestima, relaxamento muscular; diminuir ansiedade 
Proporcionar bem estar físico e emocional. Foi 
realizada uma Live de alongamento corporal e 
respiração, realizado na posição em pé com música 
com o intuito de conscientizar da importância de 
valorizar a vida executando atividade física. Realizado 
pela Terapeuta Ocupacional Maria José Ferreira de 
Carvalho, toda terça feira. 
Registro Fotográfico Anexo 16 Fotografia nº 07 
 
 

 
 
 
 

04 
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7 - Atividade 
exercícios 

físicos 
apropriados 

para a 
terceira 
idade 

 
 
 
 
 

 
 
Live: Ginastica laboral 
 
 
 
 
 

Com objetivo de estimular a valorização e qualidade de 
vida, incentivar os idosos à prática de atividades físicas, 
enfatizando a importância para a melhora na qualidade 
de vida e manutenção da saúde.   
Foi realizado exercícios no solo ou em bases estáveis, 
para diminuição dos riscos de quedas, facilitando os 
movimentos dos braços, pernas e tronco.  Realizada 
pelo Educador Social Rodrigo, toda segunda feira. 
Registro Fotográfico Anexo 16 Fotografia nº 08 

 
 
 
 

04 
 
 
 

 

 
8 - Atividade 
pedagógica 
ocupacionais 
 
 

 
 
Vídeo: O poder da palavra. 
 
 

Com objetivo de prevenir o risco ao suicídio através da 
valorização à vida e ressignificação de momentos 
vividos, trabalhando questões de autoestima, 
autoconhecimento. 
Foi realizada a gravação do vídeo de contos e histórias: 
O poder da palavra e enviado para os usuários. Vídeo 
de superação, força emocional, onde mostra que é 
possível através da palavra e de força de vontade 
superar as dificuldades. O tema do vídeo foi trabalhado 
através de dinâmica em vídeo chamada, ajudando na 
compreensão das palavras, que são capazes de 
motivar, emocionar, aproximar, levando os idosos a 
refletir os pensamentos e sentimentos e como estão 
usando as palavras. Realizado pela Educadora Social 
Darlene Maria. 
Registro Fotográfico Anexo 16 Fotografia nº 09 

 
 
 
 
 

 
02 

 
 
 
 

 
9 - Atividade 
pedagógica 
ocupacionais 

 
Teatro: O idoso tem seu valor 

Com objetivo de mostrar a importância dos avos para 
os netos e conscientizar que através deles as crianças 
criam raízes familiares que fortalecem os elos e 
conceitos que serão primordiais na vida adulta.  Foi 
realizada a gravação da peça de teatro pelos 
educadores Sociais e Terapeuta Ocupacional. A peça 
mostrar a realidade de ser mãe e vó, o quanto cada 
uma tem atitudes diferentes na mesma situação a mãe 
impondo limites nos seus filhos e a vó querendo 
sempre ver a felicidade dos seus netos. Foi realizado 
também uma semana com atividades voltadas para a 
comemoração ao dia do idoso, com homenagens, 
canto do “Hino do idoso” cantada pelo coral da equipe, 
na continuidade foi elaborada uma retrospectiva de 
anos anteriores dos usuários em todas as atividades em 
forma de vídeo para relembrar como seria nossa 
semana em tempo normal. Finalizamos a semana com 
um vídeo da usuária Maria das Dores Pena Silva, 
falando da importância da convivência na vida de todos 
os idosos. 
Registro Fotográfico Anexo 16 Fotografia nº 10 

 
 
 
 
 
 

 
 

01 

 

Aquisições pretendidas para os usuários: 

 Vivenciar experiências que contribuam para a construção de projetos 

individuais e coletivos, desenvolvimento da autoestima, autonomia e 

sustentabilidade; 

 Vivenciar experiências para relacionar - se e conviver em família; 
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 Exploração conhecimentos artísticos e culturais, assim como suas 

habilidades; 

 Ampliar a sensibilidade, a percepção, a reflexão e a imaginação; 

 Vivenciar experiência pautada pelo respeito a si próprio e aos outros, 

fundamentadas em princípios éticos de justiças e cidadania; 

 Ter acolhida suas demandas, interesses, necessidades e possibilidade de 

receber orientação. 

 

Atividades não realizadas no mês de setembro/2020: Capoterapia e hidroginástica 

são atividades realizadas por parceiros voluntários que durante a pandemia não 

estão realizando estas atividades; Verificação da pressão arterial, Participação em 

(seminários, fóruns, palestras, oficinas, conferencias e eventos da comunidade 

local); Atividades externas/passeios; Atendimento psicológico personalizado a 

pessoa idosas e familiares, estas atividades não foram realizadas devido a 

necessidade de serem realizadas de forma presencial, não podendo ser realizadas 

durante a pandemia. 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                    

Descrição de Ações realizadas no mês de outubro/2020 
 

Devido à pandemia os serviços presenciais como acolhida e refeições diárias 

continuaram suspensos. A garantia de alimentação aos usuários foi realizada 

através de entrega de cestas básicas com Registro Fotográfico Anexo 17 

Fotografia nº 01. No mês de outubro foram entregues 160 cestas básicas. As 

Atividades foram realizadas de forma remota, através de Lives, vídeos, vídeo 

chamada, envio de mensagens e ligações, postadas nas plataformas do Facebook 

e Whatsap. Foram entregues matérias para a realização das atividades remotas, 

como materiais para artesanato, apostilas, jogos entre outros materiais 

necessários para realização das atividades propostas. 
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Cronograma das Ações Realizadas no mês de outubro/2020  

Percurso Ação Tema Descrição Encontros 
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1 - Atividade 
de trabalhos 

manuais 
variados 

 
 

 
Criatividade: Caça Palavra/Cartaz 
com mensagem e dinâmica 
relacionada à campanha de 
câncer. 

Com objetivo de conscientizar e incentivar o 
autoexame prevenindo o câncer de mama, através de 
dinâmicas, frases de motivação, autocuidado e 
estimular a concentração e a criatividade, ativação de 
memória, desenvolvimento da paciência.  
 Foi entregue aos usuários kits com caças palavras com 
palavras de motivação, autocuidado para ativar a 
concentração e a memoria, cartaz outubro rosa, e um 
vídeo com as instruções do autoexame “câncer de 
mama” esse trabalho foi feito com o intuito de mostrar 
através de um cartaz a prevenção e o autocuidado. 
Realizado pela Educadora Social: Cristiane Paes.  
Registro Fotográfico Anexo 17 Fotografia nº 04 

 
 
 

04 

 
2 - Atividade 
pedagógica 

ocupacionais 
 

 
Criatividade: Interação e trocas 
de mensagens 

Com objetivo de incentivar o empoderamento e a 
serem protagonista de suas vidas e diminuir o impacto 
do isolamento social. Foi realizada interação com os 
usuários através do grupo de WhatsApp, onde todos os 
dias é encaminhado mensagens de saudações, troca de 
conversas, perguntas e resposta, esclarecimento de 
dúvidas, envio de fotos das atividades que estão sendo 
realizadas por cada integrante do grupo. Realizada pela 
educadora social, Cristiane Paes. 
Registro Fotográfico Anexo 17 Fotografia nº 05 

 
 
 
 
 

04 

 
2 - Exercícios 

Laborais 
 

 
Live: outubro Rosa/Prevenção ao 
Câncer de mama e saúde física, 
mental e emocional 
 
 

Com objetivo de estimular a autoestima e valorização 
da vida e cuidado com a saúde, trabalhar 
fortalecimento e flexibilidade dos músculos. Foram 
realizados 05 encontros através de lives realizadas e 
postadas no face book. Lives de ginástica seguido de 
técnica de respiração com fundo musical, realizado na 
posição em pé e sentada, alongamento corporal, 
exercícios com bastão na parede com o intuito de 
mostrar as diferentes formas para exercitar com 
segurança e inclusão das limitações e dificuldades 
físicas, exercícios música Outubro Rosa, incentivado a 
refletir sobre a mensagem que a mesma traz pra vida, 
orientação e conscientização da prevenção ao câncer 
de mama e a importância de valorizar a vida através da 
execução de exercícios físicos. As atividades tiveram 
duração de 30 a 40 minutos. Realizada pela Terapeuta 
Ocupacional, Maria José Ferreira, todas as terças-feiras. 
Registro Fotográfico Anexo 17 Fotografia nº 06 

 
 
 
 
 

 
 

05 

 
3 - Atividade 

exercícios 
físicos 

apropriados 
para a 

terceira 
idade 

 
Live: Atividade física e 
autocuidado como prevenção ao 
câncer de mama 
 
 

Com objetivo de prevenir os riscos do câncer de mama 
através da prática de atividade física regular e 
prazerosa. Foram realizados 04 encontros através de 
lives realizadas e postadas no facebook, as lives foram 
iniciadas por uma série de exercícios focados em força 
e resistência muscular, foi realizado dança sênior 
sentada, com objetivo de aumentar a amplitude de 
movimento para realização de atividades da vida diária 
e autocuidado, como estender as roupas no varal, 
tomar banho, atividade de Aerohitt, um treinamento 
que intercala atividades de altas e baixas intensidades 
de forma prazerosa. Durante a realização dos 
exercícios, foi reforçado o incentivo a participar 
regularmente, como prevenção ao câncer de mama, 
reflexão sobre o autocuidado, empatia e resiliência, 

 
 
 
 
 
 
 
 

04 
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com duração de 20 a 30 minutos. Realizada pela, 
Terapeuta Ocupacional Gleicy Ane Brandão, todas as 
quintas-feiras 
Registro Fotográfico Anexo 17 Fotografia nº 07 

4 - Atividade 
exercícios 

físicos 
apropriados 

para a 
terceira 
idade 

 
Live: Exercício Físico e Qualidade 
de Vida – Saúde e Educação. 

Com objetivo de contribuir para um processo de 
envelhecimento ativo, saudável e autônomo. Foram 
realizadas Lives de exercícios físicos aplicados com 1 a 2 
séries de repetições progressivas de forma simples com 
grau de dificuldade de execução fácil, a fim de 
proporcionar ao idoso uma melhoria à capacidade 
funcional dos músculos e aumento da amplitude 
articular, com o intuito de desenvolver uma reflexão a 
respeito de a segurança alimentar de todos, para que 
possam levar uma vida mais ativa e saudável, 
agregando à prática de exercícios físicos e manter uma 
boa manutenção do corpo, exercitar a memória 
trabalhando a atenção com uma sequência de 
exercícios para melhorar a postura e as dores no corpo. 
As atividades foram elaboradas, destacando as 
temáticas e datas relevantes a realidades, ressaltando, 
outubro Rosa, conscientizando, orientando no âmbito 
de atenção à prevenção ao câncer de mama. Realizada 
pela Educadora Social Gisele Goretti, todas as quartas 
feiras.  
Registro Fotográfico Anexo 17 Fotografia nº 08 
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5 - 
Participação 
em 
seminários, 
fóruns, 
palestras, 
oficinas, 
conferências 
e eventos da 
comunidade 
local 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
Vídeo: Câncer de Mama 
 
 
 
 

Com objetivo de proporcionar aos usuários o 
conhecimento sobre o câncer de mama, sintomas, 
prevenção e tratamento.  
Foi realizada uma palestra por meio de gravação de um 
vídeo sobre o autoexame de mama, com informações 
acerca da detecção precoce. Disseminar conhecimento 
para desfazer o mito de que o câncer é uma sentença 
de morte, já que alguns tipos de tumores (entre eles o 
de mama), se descobertos precocemente, têm alto 
índice de cura. Com duração de 30 a 35 minutos. 
Realizado pela Educadora Social Lourdes Geneci 
Rodrigues.  
Registro Fotográfico Anexo 17 Fotografia nº 09 
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6 - 
Participação 

em 
seminários, 

fóruns, 
palestras, 
oficinas, 

conferências 
e eventos da 
comunidade 

local 
 
 
 

 
 
Vídeo: Autoexame 
 
 
 

Com objetivo de conscientizar e incentivar o 
autoexame prevenindo o câncer de mama, promover o 
conhecimento e entendimento sobre a importância do 
autoexame e as vantagens de um diagnóstico precoce 
que aumentam as chances de sucesso no tratamento.  
Foi realizado um vídeo e enviado para os usuários, 
sobre Outubro Rosa “câncer de mama”. O vídeo com 
intuito de mostrar através de um cartaz e o 
enchimento de balões, onde será colado ao modelo de 
um busto para orientá-las a estarem fazendo o 
autoexame. Depois da confecção, tiraram fotos e 
furaram os balões que continham frases de prevenção 
e autocuidado. Realizado pela Educadora Social: 
Cristiane Paes  
Registro Fotográfico Anexo 17 Fotografia nº 10 
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7 - Atividade 
exercícios 
físicos 

 
Live: outubro Rosa – Prevenção à 
saúde da mulher 
 

Com objetivo de ajudar e contribuir para melhoria da 
qualidade de vida do Idoso, incentivar a prática de 
atividades físicas, enfatizando a importância para a 
melhora na qualidade de vida e manutenção da saúde.   

 
 

04 
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apropriados 
para a 
terceira 
idade 

 
 

Durante o mês de outubro foi trabalhado braço, tronco 
e pernas para ajudar a fortalecer os músculos, 
diminuindo os riscos de quedas, facilitando os 
movimentos. Realizada pelo Educador Social Rodrigo 
Gonçalves, toda segunda feira. Com duração de 30 
minutos 
Registro Fotográfico Anexo 17 Fotografia nº 11 

 
 
 

8 - Atividade 
pedagógica 
ocupacionais 

 
Vídeo: Ops esqueci-me 

Com objetivo de que os usuários aprendam a não 
desistir facilmente e persistir com alegria e 
positividade, conseguir enfrentar situações adversas e 
desafiadoras preservando a capacidade de se 
recuperar, encontrar soluções para desafios e 
problemas. Foi realizada uma Live sobre o texto, Ops 
esqueci-me, que nos faz lembrar que mesmo diante 
dos obstáculos na vida nunca podemos desistir, pois há 
momentos que são tumultuados, que tudo parece dar 
errado. Com reflexão de que não podemos esquecer de 
sorrir e de sermos felizes. Realizada pela Educadora 
Social Darlene Maria.  
Registro Fotográfico Anexo 17 Fotografia nº 12 
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Aquisições pretendidas para os usuários: 

 Explorar seus conhecimentos artísticos e culturais, assim como suas 

habilidades; 

 Ampliar a sensibilidade, a percepção, a reflexão e a imaginação; 

 Vivenciar experiência pautada pelo respeito a si próprio e aos outros; 

 Ser ouvido para expressar interesses, ideias, lembranças e possibilidades; 

 Diversão, resgate de lembranças do passado, busca de emoções. 

 

Atividades não realizadas no mês de outubro/2020: Capoterapia e hidroginástica 

são atividades realizadas por parceiros voluntários que durante a pandemia não 

estão realizando estas atividades; Verificação da pressão arterial, Participação em 

(seminários, fóruns, palestras, oficinas, conferencias e eventos da comunidade 

local); Atividades externas/passeios; Atendimento psicológico personalizado a 

pessoa idosas e familiares, estas atividades não foram realizadas devido a 

necessidade de serem realizadas de forma presencial, não podendo ser realizadas 

durante a pandemia. 
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Descrição de Ações realizadas no mês de novembro/2020 
 

Devido à pandemia os serviços presenciais como acolhida e refeições diárias 

foram suspensos. A garantia de alimentação aos usuários foi realizada através de 

entrega de cestas básicas com Registro Fotográfico Anexo 18 Fotografia nº 01. No 

mês de novembro foram entregues 100 cestas básicas. As Atividades foram 

realizadas de forma remota, através de Lives, vídeos, vídeo chamada, envio de 

mensagens e ligações, postadas nas plataformas do Facebook e Whatsapp. 

Foram entregues matérias para a realização das atividades remotas, como 

materiais para artesanato, apostilas, jogos entre outros materiais necessários para 

realização das atividades propostas. 

 
 

Cronograma das Ações Realizadas no mês de novembro/2020  

Percurso Ação Tema Descrição Encontros 
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1 - Atividade 
de trabalhos 
manuais 
variados 

 

 
 
Criatividade: Novembro Azul- 
Proclamação da República e 
Consciência Negra/Racismo. 

Com objetivo de proporcionar de forma lúdica 
esclarecimento sobre a consciência negra, possibilitar 
através dos meios sociais a facilidade de confecção das 
atividades. 
Esta atividade foi realizada em quatro etapas. 
Confecção da moldura da negra para a semana da 
Consciência Negra, confecção dos Kits de Criatividade 
com apostilas, fotos, papeis picados e molde de 
girassol, entrega dos kits, realização do vídeo do kit 
criatividade sobre Consciência Negra, elaborado com 
intuito de mostrar através de uma moldura de uma 
negra com os cabelos Black onde pode se colocar o 
rosto de cada usuária com a intenção de passar a 
mensagem que independentemente da cor somos 
todos iguais. Realizada pela Educadora Social: Cristiane 
Paes  
Registro Fotográfico Anexo 18 Fotografia nº 02 
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2 - Atividade 
pedagógica 

ocupacionais 
 

 
Criatividade: Interação e trocas 
de mensagens 

Com objetivo de manter através dos meios sociais a 
convivência e serviços prestados pela instituição aos 
idosos; diminuir o impacto do isolamento social. 
Esta atividade é realizada diariamente, com interação 
com os usuários através do grupo de WhatsApp onde 
acontece bate papo, troca de conhecimento, 
esclarecimento de dúvidas dos usuários, onde eles 
falam sobre as atividades que estão sendo feitas por 
cada integrante do grupo. Realizado pela Educadora 
Social: Cristiane Paes de Gouveia.  
Registro Fotográfico Anexo 18 Fotografia nº 03 

 
 
 
 
 

Todos os 
Dias 

 
3 - Atividade 
pedagógica 

ocupacionais 

 
Vídeo chamada: Estreitamentos 
de laços 
 

Com objetivo de integrar os membros do grupo e dar 
continuidades as atividades, dialogar, interagir, trocar 
experiência e matar saudades uns dos outros.  
Foi realizada um vídeo Chamada através do grupo do 
WhatsApp, para estabelecer um momento de conversa 
e reflexão com os usuários sobre o dia a dia, apontar as 
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atividades que gostam de fazer, contar sobre suas 
realizações. Realizado pelo grupo é pelo Educador 
Social: Rodrigo Gonçalves  
Registro Fotográfico Anexo 18 Fotografia nº 04 

 
4 - Atividade 

exercícios 
físicos 

apropriados 
para a 

terceira 
idade 

Dança de 
Salão 

 
 
Live: Novembro Azul/ Prevenção 
Combate ao Câncer de Próstata e 
Estilo de Vida Saudável 
 

Com objetivo de possibilitar através da execução da 
atividade física um processo de envelhecimento 
saudável, autônomo e ativo e conscientizar sobre a 
importância de prevenir câncer de próstata através da 
execução de atividade física. 
Foi realizado encontros através de Lives, com 
atividades de exercícios físicos e técnica de respiração 
com música, durante a realização das atividades foi 
trabalhado assuntos sobre obesidade e alimentação 
saudável, a importância de exercitar para prevenir e 
combater o câncer de próstata orientação sobre 
sedentarismo, tabagismo e consumo de álcool que são 
fatores de risco para o câncer de próstata e outras 
doenças. Realizado pela Terapeuta Ocupacional Maria 
José.  
Registro Fotográfico Anexo 18 Fotografia nº 05 

 
 
 
 
 
 
 

04 
 

 
5 - Atividade 
pedagógica 

ocupacionais 

 
Pareamento de cores: 
Estimulação cognitiva 
 
 

Com objetivo de promover maior participação dos 
idosos com mais dificuldades em acessar meios de 
comunicação por redes sociais. 
Foi realizada a confecção de um tabuleiro colorido com 
palitos da mesma cor para realizar a atividade de 
pareamento de cores, para promover maiores 
aquisições cognitivas, como atenção, pareamento, 
concentração e motivação, além de estimular a 
motricidade fina, por meio da preensão de pinça. A 
atividade consiste em encaixar cada palito de picolé 
colorido em sua respectiva cor no tabuleiro. Esta 
atividade é realizada diariamente pelos usuários. 
Realizada pela Terapeuta Ocupacional Gleicy Ane  
Registro Fotográfico Anexo 18 Fotografia nº 06 
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6 - Atividade 
exercícios 
físicos 
apropriados 
para a 
terceira 
idade 
 
 
 
 
 
 

 

 
Live: Prevenção ao câncer de 
próstata, consciência negra e 
proclamação da República 
 
 
 
 
 
 

Com objetivo de promover autonomia, participação 
social, autocuidado e reflexão a respeito das questões 
socioculturais. 
Foram realizados encontros através de Lives de 
atividade física, durante a realização dos exercícios foi 
discutido e refletido sobre a importância da prevenção 
ao câncer de próstata, reflexão, acerca dos marcos 
históricos que influenciaram a cultura e a sociedade 
como conhecemos, em que traz um padrão a ser 
seguido e desejado, ocasionando em uma violação de 
direitos, vulnerabilidade e desigualdade social para as 
minorias sociais. Realizada pela Terapeuta Ocupacional 
Gleicy Ane, todas as quintas-feiras. 
Registro Fotográfico Anexo 18 Fotografia nº 07 
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7 - 
Participação 

em 
seminários, 

fóruns, 
palestras, 
oficinas, 

conferências 
e eventos da 
comunidade 

local 
 
 

 
 
Live: Despertar o Cuidado. 
(novembro Azul). 
 
 
 
 
 

Com objetivo de despertar um maior interesse a 
prática regular de exercícios físicos, para que adquiram 
um melhor desempenho físico e psicológico. 
Foram realizadas Lives com atividades de exercícios de 
respiração, postura, flexibilidade, destacando temáticas 
e datas relevantes a realidades, ressaltando, novembro 
Azul, conscientizando, orientando os idosos e 
explanando acerca dos conhecimentos a serem 
orientados no âmbito de atenção à prevenção ao 
câncer de próstata e sobre o dia da Consciência Negra e 
de suas implicações para sociedade. Realizada pela 
Educadora Social Gisele Goretti, todas as quartas feiras. 
Registro Fotográfico Anexo 18 Fotografia nº 08 
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8 - Atividade 
exercícios 
físicos 
apropriados 
para a 
terceira 
idade 
 

 
Live: Estreitando os laços, 
novembro Azul/ Prevenção 
Combate ao Câncer de Próstata e 
Estilo de Vida Saudável.   
 
 
 

Com objetivo de ajudar e contribuir para melhoria da 
qualidade de vida do Idoso. 
Foram realizadas Lives de exercícios que ajudam a 
fortalecer os músculos, diminuindo os riscos de quedas, 
facilitando os movimentos dos braços, pernas e tronco, 
na realização de cada atividade foram refletidos sobre 
prevenção do câncer de próstata e estilo de vida 
saudável. Realizada pelo Educador Social, Rodrigo 
Gonçalves. 
Registro Fotográfico Anexo 18 Fotografia nº 09 

 
 
 
 

02 
 

9 -
Participação 
em 
seminários, 
fóruns, 
palestras, 
oficinas, 
conferências 
e eventos da 
comunidade 
local 

 
 
Vídeo: Câncer de próstata 

Com objetivo de proporcionar aos usuários o 
conhecimento sobre câncer de Próstata, como realizar 
o diagnóstico precoce, perceber os sinais e sintomas, e 
o tratamento para essa doença. 
Foi realizado um vídeo Palestra sobre o tema câncer de 
próstata. Em outro encontro foi realizado para 
esclarecimento de duvidas. Realizado pela, Educadora 
Social Lordes Geneci. 
Registro Fotográfico Anexo 18 Fotografia nº 10 
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10 -
Participação 
em 
seminários, 
fóruns, 
palestras, 
oficinas, 
conferências 
e eventos da 
comunidade 
local 

 
Live: Consciência Negra e 
Racismo no Brasil. 
 

Com objetivo de incentivar os idosos a manter em sua 
rotina atividades sociais, através do trabalho em grupo 
de redes sociais e a se reconhecerem como cidadãos 
sem distinção de raça ou cor. 
Foi realizado um vídeo sobre Consciência Negra, 
gravamos o vídeo, falando um pouco da história da 
Consciência negra, a cultura trazida pelos negros para o 
Brasil, e algumas pessoas negras que se tornaram 
conhecidas, influentes e importantes na sociedade. 
Realizado pelas Educadoras Sociais Darlene e Cristiane 
Paes.  
Registro Fotográfico Anexo 18 Fotografia nº 11 

 
 
 
 
 

01 

 

 

Aquisições pretendidas para os usuários: 

 Vivenciar experiências que contribuam para a construção de projetos 

individuais, desenvolvimento da autoestima, autonomia e sustentabilidade; 



 OBRA SOCIAL SANTA ISABEL  
 Endereço: QD. 05 LT 03 e 04, Setor Tradicional, Brazlândia - DF / CEP: 72.720-050  

 Telefone: (61) 3391-1339   e-mail: ossibrz@gmail.com  site: www.ossibsb.com.br                                                            
 CNPJ: 00.350.660/0002-83 

 

 

20 
 

 Explorar seus conhecimentos artísticos e culturais, assim como suas 

habilidades; 

 Ser ouvido para expressar interesses, ideias, lembranças e possibilidades; 

 Vivenciar diferentes emoções, pensar em como nossas emoções podem 

influenciar os outros; 

 Vivenciar experiências pautadas pelo respeito a si próprio e aos outros, 

fundamentadas em princípios éticos de justiça e cidadania; 

 Refletir sobre as suas ações diárias em relação a sua saúde. 

 

Atividades não realizadas no mês de novembro/2020: Capoterapia e hidroginástica 

são atividades realizadas por parceiros voluntários que durante a pandemia não 

estão realizando estas atividades; Verificação da pressão arterial, Participação em 

(seminários, fóruns, palestras, oficinas, conferencias e eventos da comunidade 

local); Atividades externas/passeios; Atendimento psicológico personalizado a 

pessoa idosas e familiares, estas atividades não foram realizadas devido a 

necessidade de serem realizadas de forma presencial, não podendo ser realizadas 

durante a pandemia. 

 

Descrição de Ações realizadas no mês de dezembro/2020 
 
Devido à pandemia os serviços presenciais como acolhida e refeições diárias 

continuaram suspensos. A garantia de alimentação aos usuários foi realizada 

através de entrega de cestas básicas com Registro Fotográfico Anexo 19 

Fotografia nº 01. No mês de dezembro foram entregues 102 cestas básicas. As 

Atividades foram realizadas de forma remota, através de Lives, vídeos, vídeo 

chamada, envio de mensagens e ligações, postadas nas plataformas do Facebook 

e Whatzap. Foram entregues matérias para a realização das atividades remotas, 

como materiais para artesanato, apostilas, jogos entre outros materiais 

necessários para realização das atividades propostas. 
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Cronograma das Ações Realizadas no mês de dezembro/2020  

Percurso Ação Tema Descrição Encontros 
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1 - Atividade 
de trabalhos 
manuais 
variados 

 

 
 
Criatividade: Kit Criatividade 
Natalina (guirlanda). 

Com objetivo de estimular a concentração, ativação de 
memória através de criatividade em relação ao 
contexto natalino proporcionando aos idosos um 
momento de reflexão. Foram criados kits de 
criatividade de Natal como cartão de Natal (foto) 
montagem da arte, confecção da Arvore natalina, colar 
de balas para guirlanda, confecção de estrelas para 
acabamento de arvore de natal. Para a realização das 
atividades foi gravado e enviado para os usuários um 
vídeo da confecção das atividades, preparação para o 
auto de natal com fantoches para a apresentação de 
natal. Realizada pela Educadora Social: Cristiane Paes.  
Registro Fotográfico Anexo 19 Fotografia nº 02 

 
 
 

 
 

07 

 
2 - Atividade 
pedagógica 

ocupacionais 

 
Criatividade: Interação e trocas 
de mensagens 

Com objetivo de manter através dos meios sociais a 
convivência e serviços prestados pela instituição aos 
idosos; diminuir o impacto do isolamento social. 
Realização de interação através do grupo de WhatsApp 
que acontece todos os dias onde é encaminhado 
mensagens de saudações, recebimento de fotos das 
atividades que estão sendo realizadas por cada 
integrante do grupo. Realizada pela Educadora Social 
Cristiane Paes. 
Registro Fotográfico Anexo 19 Fotografia nº 03 

 
 
 

04 

 
3 - Atividade 

exercícios 
físicos 

apropriados 
para a 

terceira 
idade 

 

 
 
Live: Projeto de Vida e reflexões 
acerca dos sonhos, obstáculos e 
perseverança. 

Com objetivo possibilitar através da execução da 
atividade física um processo de envelhecimento 
saudável, autônomo e ativo. Foram realizados 
encontros através de lives de exercícios seguido de 
técnica de respiração com fundo musical, realizado na 
posição em pé e também sentada, utilizando bastão, 
garrafinhas de areia, cadeira. Confecção de enfeites de 
natal, bolinhas com mensagens de natal expressas 
pelos próprios usuários e ligações para os usuários, 
durante a atividades foram realizadas reflexões e 
comentários sobre o natal, sonhos e perseverança. 
Realizada pela Terapeuta Ocupacional Maria José. 
Registro Fotográfico Anexo 19 Fotografia nº 04 

 
 
 
 
 

04 

4 - Atividade 
pedagógica 

ocupacionais 

 
Continuação da atividade de 
pareamento de cores: 
Estimulação cognitiva 
 
 

Com objetivo de promover maior participação dos 
idosos com mais dificuldades em acessar meios de 
comunicação por redes sociais. Foi realizada a 
confecção de um tabuleiro colorido com palitos da 
mesma cor para realizar a atividade de pareamento de 
cores, para promover maiores aquisições cognitivas, 
como atenção, pareamento, concentração e 
motivação, além de estimular a motricidade fina, por 
meio da preensão de pinça. A atividade consiste em 
encaixar cada palito de picolé colorido em sua 
respectiva cor no tabuleiro. Esta atividade foi realizada 
diariamente pelos usuários. Realizada pela Terapeuta 
Ocupacional Gleicy Ane 
Registro Fotográfico Anexo 19 Fotografia nº 05 

 
 
 
 
 
 

04 

5 - Atividade 
pedagógica 

ocupacionais 
e Atividade 

de trabalhos 
manuais 

 
 
Live: Prevenção a AIDS, 
aniversariantes no ano de 2020, 
dia da família, Natal 

Com objetivo de explorar o engajamento pessoal, 
participação social e trocas afetivas entre os usuários. 
Foi realizada uma live com breve leitura de mensagens 
natalinas, após a leitura foi realizado uma série de 
exercícios focados em ganho de amplitude de 
movimento e força muscular, coreografia adaptada ao 
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variados idoso da música ‘‘jingle bell rock’’. Confecção das 
bolinhas de natal, com as mensagens dos usuários. 
Realizada pela Terapeuta Ocupacional Gleicy Ane, 
todas as quintas-feiras. 
Registro Fotográfico Anexo 19 Fotografia nº 06 

 
 
6 - Atividade 
exercícios 
físicos 
apropriados 
para a 
terceira 
idade 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
Live: Família, Direitos Humanos, 
Natal. 
 
 

Com objetivo de promover acesso às redes sociais, 
valorização a família, contribuindo para o 
desenvolvimento da autonomia, através de exercício 
físico para um processo de envelhecimento ativo e 
saudável. Foram realizadas tarefas cognitivas 
(memorização vísuoconstrutivas) e física realizada 
através de live de exercícios para melhorar a força 
muscular, postura e o fôlego e realização de confecção 
de materiais para decoração da árvore de natal, e 
frases de desejos para o novo ano, enviadas pelos 
usuários para serem colocadas na arvore natalina. 
Realizada pela Educadora Social Gisele Goretti, todas as 
quartas feiras. 
Registro Fotográfico Anexo 19 Fotografia nº 07 

 
 
 
 
 
 
 

04 
 

 
 

7 - Palestras 
 
 
 
 

 
 
Vídeo: AIDS 
 

Com objetivo de proporcionar aos usuários o 
conhecimento sobre a doença da AIDS, como realizar a 
prevenção, diagnóstico precoce, sintomas, e o 
tratamento para essa doença. Foi realizada a gravação 
de um vídeo e enviada para os usuários. Realizada pela 
Educadora Social Lourdes Geneci. 
Registro Fotográfico Anexo 19 Fotografia nº 08 

 
 
 

01 
 
 
 
 

 
 
8 - Atividade 
pedagógica 
ocupacionais 
 
 

 
Peça: O valor da Família. 
 
 
 

Com objetivo de mostrar a cada membro familiar a sua 
importância, o seu valor e lugar dentro da família e 
refletir sobre como é importante a ajuda mutua. Foi 
realizada uma peça teatral, a fim de passar a 
mensagem e despertar a importância de pensar e 
cuidar melhor um do outro. Realizada pela Educadora 
Social, Gisele Goretti, Darlene Maria e Terapeuta 
Ocupacional Gleicy Anne, Maria Jose e a Motorista 
Marineuza Alves de Miranda. 
Registro Fotográfico Anexo 19 Fotografia nº 09 
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9 - Atividade 
pedagógica 
ocupacionais 

 
Vídeo: Cantata de natal  

Com objetivo de mostrar por meio de músicas o 
sentimento natalino e proporcionar um momento para 
refletir sobre o ano que está acabando, reflexão 
acompanhada de muitos projetos a serem cumpridos e 
sonhos a serem realizados. Foi realizado um vídeo com 
a cantada de natal com objetivo de instaurar um clima 
natalino carregado de emoção, bons sentimentos. 
Realizada por todos os funcionários. 
Registro Fotográfico Anexo 19 Fotografia nº 10 

 
 
 
 

01 
 

 

10 - 
Atividade 
pedagógica 
ocupacionais 

Peça com fantoche: O significado 
do natal. 
 
 

Com objetivo de estimular a concentração, ativação de 
memória, construir conceitos como solidariedade e 
união, valorizando a convivência. 
Foi realizada uma peça com fantoches, mostrando o 
valor da família e o significado do natal.  Realizada pela 
Educadora Social, Darlene Maria e Terapeuta 
Ocupacional Gleicy Anne. 
Registro Fotográfico Anexo 19 Fotografia nº 11 

 
 
 
 

01 
 

 
11 - 
Atividade 
festivas e 
comemoraçã

 
 
 
Vídeo : Aniversariantes do ano. 

Com objetivo de promover a valorização e homenagear 
os aniversariantes do ano, festejar o aniversário é uma 
forma de lazer que estreita os laços sociais, enriquece a 
autoestima, celebra o presente, o passado e o futuro. 
Foi realizado um vídeo com um cenário de festa para 
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o de datas 
cívicas 
 
 

celebrarmos o dia do aniversário de todos os usuários, 
e possibilitar a integração social entre os idosos através 
das redes sociais. Responsável pela atividade: Todos os 
funcionários. 
Registro Fotográfico Anexo 19 Fotografia nº 12 

 

Aquisições pretendidas para os usuários: 

 Ganhos nos vínculos, desenvolvimento de bem estar; 

 Explorar seus conhecimentos artísticos e culturais, assim como suas 

habilidades; 

 Vivenciar experiências para relacionar-se e conviver em grupo; 

 Ser ouvido para expressar interesses, ideias, lembranças e possibilidades; 

 Vivenciar experiências para relacionasse e conviver em grupo; 

 Refletir sobre saúde no sentido amplo e perceber que vida ativa não se 

resume à atividade física, mas inclui uma relação social participativa. 

 

Atividades não realizadas no mês de dezembro/2020: Capoterapia e hidroginástica 

são atividades realizadas por parceiros voluntários que durante a pandemia não 

estão realizando estas atividades; Verificação da pressão arterial, Participação em 

(seminários, fóruns, palestras, oficinas, conferencias e eventos da comunidade 

local); Atividades externas/passeios; Atendimento psicológico personalizado a 

pessoa idosas e familiares, estas atividades não foram realizadas devido a 

necessidade de serem realizadas de forma presencial, não podendo ser realizadas 

durante a pandemia. 

 

A descrição das Ações realizadas citadas abaixo são referentes ao segundo 

Termo Aditivo ao Termo de Colaboração nº 07/2016, assinado em 26/01/2021. 

 

Descrição de Ações realizadas no mês de janeiro/2021 
 

Devido à pandemia os serviços presenciais como acolhida e refeições diárias 

continuaram suspensos. A garantia de alimentação aos usuários foi realizada 

através de entrega de cestas básicas com Registro Fotográfico Anexo 20 

Fotografia nº 01. No mês de janeiro foram entregues 202 cestas básicas. As 
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Atividades foram realizadas de forma remota, através de Lives, vídeos, vídeo 

chamada, envio de mensagens e ligações, postadas nas plataformas do Facebook 

e Whatsapp. Foram entregues matérias para a realização das atividades remotas, 

como materiais para artesanato, apostilas, jogos entre outros materiais 

necessários para realização das atividades propostas. 

 
Cronograma das Ações Realizadas no mês de janeiro/2021  

Percurso Ação Tema Descrição Encontros 
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1 - Oficina de 

Trabalhos 
Manuais 

 
 

 
Janeiro Branco Saúde Mental  
Sub Tema: Jogo da velha e 
Quebra Cabeça 

Com objetivo de estimular a concentração, ativação de 
memória e proporcionar um momento de lazer social 
entre os idosos e a família. Foi realizada a confecção de 
Jogo da velha, quebra-cabeça, apostila de mandalas e 
desenhos para pintura, todos foram entregues aos 
usuários para estimular o raciocínio lógico e a tomada 
de decisões. Realizado pela Educadora Social: Cristiane 
Paes. 
Registro Fotográfico Anexo 20 Fotografia nº 02 

 
 
 

05 

 
2 - Atividade 
pedagógica 

ocupacionais 
 
 

 
Janeiro Branco Saúde Mental 
Sub Tema: Interação e trocas de 
mensagens 

Com objetivo de dar continuidade ao empoderamento 
protagonista de suas vidas e reforçando os contatos 
com os usuários, mantendo através dos meios sociais a 
convivência e serviços. Foi realizado interação com 
grupo de WhatsApp, que acontece todos os dias onde é 
encaminhado mensagens de saudações, recebimento 
de fotos das atividades que estão sendo feitas por cada 
integrante do grupo. Responsável pelo grupo é a 
Educadora Social: Cristiane Paes de Gouveia.  
Registro Fotográfico Anexo 20 Fotografia nº 03 

 
 
 
 
 

04 

 
3 - Jogos 

 
 

 
Pareamentos de cores 
 
 

Com objetivo de promover a maior adesão de idosos 
que não possuem acesso às redes sociais e estimular as 
funções cognitivas (atenção, pareamento) e a 
motricidade fina de preensão de pinça. Foi realizada 
confecção de jogos de pareamento de cores, nas quais 
os idosos deverão selecionar as cores dos palitos e 
encaixar nas cores correspondentes do tabuleiro de 
cores. Ao perceber a boa adesão aos jogos de 
pareamento, inicia-se a segunda fase para a 
implantação de atividades, destinada aos idosos que 
não possuem acesso a internet. Realizada pela 
Terapeuta Ocupacional Gleicy Ane. 
Registro Fotográfico Anexo 20 Fotografia nº 04 
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4 - exercícios 

físicos 
apropriados 

para a 
terceira 
idade 

 
 

 
Janeiro Branco Saúde Mental. 
Sub Tema: Reduzir a ansiedade 
 
 

Com objetivo de orientar, informar e promover a 
redução dos fatores de risco para a ansiedade e 
aumentar a participação social do usuário. Foram 
realizadas Lives de exercícios físicos para reduzir os 
fatores de risco para a ansiedade, também foram 
realizados exercícios que trazem benefícios para o 
sistema circulatório, os exercícios foram iniciados com 
reflexão sobre gratidão, informações sobre a 
importância de cuidar da saúde mental, de incluir 
atividades prazerosas e significativas no cotidiano, e 
procurar auxilio profissional caso necessário. Realizada 
pela Terapeuta Ocupacional Gleicy Ane, todas as 
quintas-feiras. 
Registro Fotográfico Anexo 20 Fotografia nº 05 

 
 
 
 
 
 

04 



 OBRA SOCIAL SANTA ISABEL  
 Endereço: QD. 05 LT 03 e 04, Setor Tradicional, Brazlândia - DF / CEP: 72.720-050  

 Telefone: (61) 3391-1339   e-mail: ossibrz@gmail.com  site: www.ossibsb.com.br                                                            
 CNPJ: 00.350.660/0002-83 

 

 

25 
 

 
5 - Palestra 

 
 

 
Janeiro Branco Saúde Mental 
Sub Tema: Saúde e Bem estar. 
 

Com objetivo de proporcionar aos usuários o 
conhecimento sobre o conceito de saúde e bem estar, 
e reforçar sobre prevenção e cuidados com a saúde. Foi 
realizada a gravação e publicação de uma palestra por 
vídeo com o tema: Saúde e Bem Estar. Realizada pela 
Educadora Social: Lourdes Geneci. 
Registro Fotográfico Anexo 20 Fotografia nº 06 

 
01 

 
 
6 – exercícios 
físicos 
apropriados 
para a 
terceira 
idade 
 
 
 
 

 

 
 
 
Janeiro Branco Saúde Mental 
 
 
 
 

Com objetivo de tornar os idosos protagonistas de 
ações que envolvam a melhora do seu bem-estar e da 
promoção de sua saúde e vida. Foi realizada uma Live, 
com o intuito de motivar os usuários à prática regular 
de exercícios físicos para aliviar a tensão dos seus 
músculos. Os exercícios foram realizados sentados em 
uma cadeira, exercícios fáceis execução para melhorar 
a postura, a força muscular e melhorar a flexibilidade. 
Realizada pela Educadora Social: Gisele Goretti, todas 
as quartas-feiras. 
Registro Fotográfico Anexo 20 Fotografia nº 07 
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7 - Atividade 
pedagógica 

ocupacionais 
 
 
 

 
 
Esperança do cubano Alexis 
Valdés. 
 
 
 

Com objetivo de proporcionar ao idoso, o poder de se 
aproximar da narrativa criando um vínculo por meio 
das emoções e situações apresentadas na leitura. 
Realização de live da oficina Contos e Histórias, onde 
foi recitado um poema Esperança do cubano Alexis 
Valdés, onde ele destaca a sensação que cada um 
sentirá depois de passar por tudo que estamos 
passando, por esse momento doido e de aprendizagem 
Realizada pela Educadora Social. 
Registro Fotográfico Anexo 20 Fotografia nº 08 
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8 - exercícios 
físicos 
apropriados 
para a 
terceira 
idade 
 

 
 
Janeiro Branco Saúde Mental 
Sub Tema: Benefícios do 
exercício físico para saúde 
mental. 
 
 

Com objetivo de trazer a conscientização sobre a 
importância da prevenção do conhecimento emocional 
através da atividade física. Realização de Lives de 
Alongamento, treino de membros superiores como 
braços, ombros, tronco, cabeça e reflexão sobre os 
exercícios executados para o bom funcionamento do 
corpo e o sistema cardiorrespiratório, depressão. 
Realizada pela Educadora Social Ana Lucia. todas as 
segundas-feiras. 
Registro Fotográfico Anexo 20 Fotografia nº 09 

 
 
 
 

04 

 
 
9 - exercícios 
físicos 
apropriados 
para a 
terceira 
idade 
e Dança 

 
Janeiro Branco/Saúde Mental 
Sub Tema: Atividade física como 
auxilio para a diminuição da 
Depressão, Ansiedade e 

Com objetivo de promover o bem estar, saúde mental 
e diminuir o impacto negativo da depressão e da 
ansiedade. Foram realizadas lives, iniciadas com a 
leitura das mensagens de natal, que os idosos 
mandaram, seguindo com exercícios e alongamento, 
trabalhando o fortalecimento muscular de membros, 
técnicas de respiração como auxilio para a diminuição 
da Depressão, Ansiedade e Estresse. Realizada pela 
Terapeuta Ocupacional Maria Jose Ferreira. 
Registro Fotográfico Anexo 20 Fotografia nº 10 
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10 - 
Atividade 
pedagógica 
ocupacionais 

 
Tema Geral: Envelhecer. 
 

Com objetivo de manter a mente ativa, por meio de 
estímulos constantes, assimilando novos 
conhecimentos, interagindo com a história. Gravação 
de vídeo, onde foi apresentado a leitura do texto de 
Albert Camus, Velhice que ressalta a importância da 
aceitação da nossa idade, foi disponibilizado no face 
book e nos grupos no Whatzapp. Realizado pela Ed 
Social Darlene Maria  
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Registro Fotográfico Anexo 20 Fotografia nº 11  
 

 
11 – 
Atividades 
Festivas e 
comemoraçã
o de datas 
cívicas 
 
 

 
Saúde Mental. 
Sub Tema: Jogral Dinamizado 
para saúde mental. 
 
 

Com objetivo de orientar sobre os sintomas da saúde 
mental e quais as medidas mais relevantes para 
prevenção e controle. Publicação do vídeo da oficina 
Contos e História nas plataformas digitais, na página da 
OSSI no face book e nos grupos dos idosos do 
Whatzapp. Realizado pela Educadora Social Ana Lucia 
Aparecida Vieira da Silva. 
Registro Fotográfico Anexo 20 Fotografia nº 12 

 
 
 

01 

 

Aquisições pretendidas para os usuários: 

 Alcançar sentimentos e memorias do bem estar vivenciado e ter acesso a 

serviço de qualidade conforme demandas e necessidades; 

 Vivenciar experiências que contribuam para a construção de projetos 

individuais e coletivos, desenvolvimento da autoestima, autonomia e 

sustentabilidade; 

 Vivenciar experiências de desenvolvimento de projetos sociais e culturais 

no território e a oportunidades de fomento a produções artísticas; 

 Vivenciar experiências de relacionamentos e convivência em grupo. 

 

Atividades não realizadas no mês de janeiro/2021: Capoterapia e hidroginástica 

são atividades realizadas por parceiros voluntários que durante a pandemia não 

estão realizando estas atividades; Verificação da pressão arterial, Participação em 

(seminários, fóruns, palestras, oficinas, conferencias e eventos da comunidade 

local); Atividades externas/passeios; Atendimento psicológico personalizado a 

pessoa idosas e familiares, estas atividades não foram realizadas devido a 

necessidade de serem realizadas de forma presencial, não podendo ser realizadas 

durante a pandemia. 

 

Descrição de Ações realizadas no mês de fevereiro/ 2021 
 

Devido à pandemia os serviços presenciais como acolhida e refeições diárias 

continuaram suspensos. A garantia de alimentação aos usuários foi realizada 

através de entrega de cestas básicas com Registro Fotográfico Anexo 21 

Fotografia nº 02. No mês de fevereiro foram entregues 201 cestas básicas. As 
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Atividades foram realizadas de forma remota, através de Lives, vídeos, vídeo 

chamada, envio de mensagens e ligações, postadas nas plataformas do Facebook 

e Whatsapp. Foram entregues matérias para a realização das atividades remotas, 

como materiais para artesanato, apostilas, jogos entre outros materiais 

necessários para realização das atividades propostas. 

 

Cronograma das Ações Realizadas no mês de fevereiro/2021  

Percurso Ação Tema Descrição Encontros 
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1. 

Criatividade 
 

 

 
Qualidade de vida – Folia e muita 
alegria. 
 

Com objetivo de possibilitar conhecimentos artísticos e 
culturais, estimulando e desenvolvendo motivações, 
habilidades e talentos, dentro do espaço de 
convivência em casa, favorecendo a melhoria da 
qualidade de vida, a valorização da autoestima, o 
fortalecimento de vínculos familiares e a prevenção do 
isolamento social. Foram criados Kits criatividade (Tiara 
e máscara de carnaval, e apostilas de pinturas) e 
entregue aos usuários. Para elaborar a criatividade foi 
gravado um vídeo com instruções para confecção. 
Registro Fotográfico Anexo 21 Fotografia nº 03 

 
 
 

04 

2. 
Participação 

Social e 
Cidadania 

 
 
Interação e trocas de mensagens 
 

Com objetivo de reforçar os contatos com os usuários, 
manter através dos meios sociais a convivência, 
diminuir o impacto do isolamento social. Todos os dias 
é realizada interação no grupo de WhatsApp onde é 
encaminhado mensagens de saudações, recebimento 
de fotos das atividades que estão sendo realizadas por 
cada integrante do grupo.  
Registro Fotográfico Anexo 21 Fotografia nº 04 

 
Todos os 

Dias 

 
 3. Oficina de 
Recreação e 
Jogos 

 
Pareamentos de cores 
 

Com objetivo de promover maior adesão de idosos que 
não possuem acesso às redes sociais, estimular as 
funções cognitivas (atenção, pareamento) e a 
motricidade fina de preensão de pinça. Foram entregue 
jogos de pareamento de cores, os quais os idosos 
deverão selecionar as cores dos palitos e encaixar nas 
cores correspondentes do tabuleiro, conforme adesão 
aos jogos de pareamento, passaremos para segunda 
fase para implantação de atividades, destinada aos 
idosos que não possuem acesso a internet, mas 
possuem interesse em participar ativamente. 
Responsável pela atividade: Terapeuta Ocupacional 
Gleicy Ane  
Registro Fotográfico Anexo 21 Fotografia nº 05 

 
 
 
 

04 
 

 
4. Oficina de 
Movimento 

 
Uma Nova Percepção da 
Realidade – um significado novo 
para a vida. 
 
 

Com objetivos de proporcionar uma maior sensação de 
pertencimento e bem-estar aos idosos, diminuindo os 
impactos do isolamento social, permitindo o acesso às 
atividades culturais referentes ao carnaval. Foram 
realizadas Lives de exercícios físicos, com introdução de 
coreografia de dança sênior, atividade de 
musicalização, proporcionando a promoção de 
estímulos de funções motoras e cognitivas, 
desenvolvendo atenção, ritmo, sequenciamento, 
memória, funções que são essenciais para a realização 
de atividades de vida diária, participação social  e 
construção de opiniões pessoais e coletivas. 
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Registro Fotográfico Anexo 21 Fotografia nº 06 
 

05: Oficina 
de Terapia 

Ocupacional 

A importância da vacina contra 
covid19 

Com objetivo de promover maiores trocas relacionais, 
participação social e sentimento de pertencimento e 
engajamento social para a redução de contágio à 
corona vírus.  
A atividade teve como temática principal a introdução 
ao período de carnaval, com exercícios utilizando 
recursos lúdicos para maior adesão e melhores 
resultados, como músicas, cenário e fantasia de 
carnaval. Exercício com realização de aquecimento 
muscular e articular, para facilitar os movimentos com 
introdução de coreografia, dança, promoção de 
estímulos de funções motoras e cognitivas, exercícios 
focados na funcionalidade de membros inferiores e 
superiores, coreografia de Hit Dance, que estimula os 
aspectos motores, o autoconhecimento e a relação 
com o corpo, de forma prazerosa e divertida.  
Registro Fotográfico Anexo 21 Fotografia nº 07 

 

 
6. Festejando 

no OSSI 

 
Parodia “mamãe eu quero” 
 

Com objetivo em proporcionar maior engajamento 
social e incentivar a tomar a vacina contra a COVID-19 
Foi realizado carnaval virtual com a participação dos 
funcionários aproveitando ritmo das machinhas para 
levar alegria e autoestima os idosos, e desafia-los com 
um concurso de carnaval com envolvimento da família. 
Com melhor fantasia, ornamentação do ambiente, 
interação com a família e animação.  
Registro Fotográfico Anexo 21 Fotografia nº 08 
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7. Clube da 
leitura 
 
 
 
 
 

 

 
Dalai Lama – Dicas 
 
 
 
 
 
 

Com objetivo de proporcionar um momento de 
reflexão, inspiração e de leveza na vida com leitura de 
autores inspiradores. Foi gravado um vídeo celebrando 
o dia do livro, foi proposto que cada um pegasse um 
texto, poesia ou qualquer leitura de seu gosto de 
autores que cada um goste de ler e que se sinta 
inspirado, e aqueles que não consigam lê por algum 
motivo peça alguém da família, vizinho ou amigo (a) 
para fazer a leitura, o texto lido foi do autor Dalai Lama, 
texto reflexivo, onde mostra alguns pontos para tornar 
a vida mais leve e de fácil convivência com o próximo, 
onde é visto os dois pontos de vista.  
Registro Fotográfico Anexo 21 Fotografia nº 09 
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8. Oficina da 

Cidadania 
 
 
 
 

 
Alegria compartilhada 
 
 
 
 
 

Com objetivo de proporcionar um momento de lazer, 
interação e diversão, manter a mente ativa, por meio 
de estímulos constantes. Foi proposto um concurso 
online, onde os usuários fizeram seu carnaval em casa, 
em momento de diversão, manifestação artística e 
cultural. Aproveitando para desenvolver atividades 
festivas, que estimulem a participação e a criatividade 
dos usuários, familiares  
Registro Fotográfico Anexo 21 Fotografia nº 10 
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9. Oficina de 
Ritmo 
 

 
 
Amizade e fortalecimento de 
vinculo em tempos difíceis 
 

Com objetivo de promover saúde e qualidade de vida, 
trazer a importância da amizade em tempos de 
isolamento. Foi realizada Lives de exercícios físicos para 
melhorar o controle da pressão arterial, postura e o 
equilíbrio, Iniciadas com conversa sobre o dia mundial 
do câncer, sobre a importância da amizade, sobre a 
importância dos exercícios físicos para o corpo e 
mente.  

 
 
 
 
 

04 
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Registro Fotográfico Anexo 21 Fotografia nº 11 

10. Oficina 
de Terapia 
Ocupacional 

Saúde, bem estar, Longevidade, 
fortalecimento de vínculos e 
experiências sociais. 

Com objetivo de promover a qualidade de Vida na 
Terceira Idade, favorecendo o bem estar físico e 
emocional. Foram realizadas Lives com uma série de 
exercícios de alongamento, seguido com música 
animada, com o intuito de conscientização da 
importância do cuidado com a saúde, exercícios 
utilizando peso, seguido de técnicas de respiração 
conscientizando da importância da atividade física para 
cultivo de uma vida saudável. 
Registro Fotográfico Anexo 21 Fotografia nº 12 

 
 
 
 
 
 

04 

 

Aquisições pretendidas para os usuários: 

 Vivenciar experiências que possibilitem o desenvolvimento de 

potencialidades e ampliação do universo informal e cultural; 

 Ter acesso a experiência de fortalecimento e extensão da cidadania; 

 Ter acesso a promoção da saúde e bem-estar, fortalecimento de vínculos 

para habilidades sociais; 

 Vivenciar experiência que contribuam para a construção de projetos 

individuais, desenvolvimento da autonomia; 

 Refletir sobre saúde no sentido amplo e perceber que vida ativa não se 

resume à atividade física, mas inclui uma relação social participativa. 

Atividades não realizadas no mês de fevereiro/2021: Atividades externas/passeios, 

devido ao contexto de isolamento social vivenciado; Terapia Ocupacional, não foi 

possível realizar esta atividade, porém o tema foi trabalhado em outras ações de 

maneira indireta, não havendo prejuízo para o usuário. 

 

Descrição de Ações realizadas no mês de março /2021 
 
Devido à pandemia os serviços presenciais como acolhida e refeições diárias 

foram suspensos. A garantia de alimentação aos usuários foi realizada através de 

entrega de cestas básicas com Registro Fotográfico Anexo 22 Fotografia nº 02. No 

mês de março não foram entregues cestas básicas devido a revogação da Portaria 

nº 39/2020. As Atividades foram realizadas de forma remota, através de Lives, 

vídeos, vídeo chamada, envio de mensagens e ligações, postadas nas plataformas 

do Facebook e Whatsap. Foram entregues matérias para a realização das 
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atividades remotas, como materiais para artesanato, apostilas, jogos entre outros 

materiais necessários para realização das atividades propostas. 

 

Cronograma das Ações Realizadas no mês de março/2021  

Percurso Ação Tema Descrição Encontros 
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1.Criatividade 
 

 

 
Pinturas e caças palavras 
 
 

Com objetivo de levar aos idosos, estratégias de ação 
que possam ser desenvolvidas em casa visando o bem 
estar físico e emocional. Destacamos que todo o 
material foi confeccionado e planejado com muito 
carinho e tomando os cuidados necessários. Foi 
realizada a entrega dos materiais, para a realização das 
atividades. 
Registro Fotográfico Anexo 22 Fotografia nº 03 

 
 
 

04 

 
2. Clube da 
Leitura 

 

 
Interação e trocas de mensagens 

Com objetivo de dar continuidade ao empoderamento 
protagonismo de suas vidas, manter através dos meios 
sociais a convivência e diminuir o impacto do 
isolamento social. Diariamente é realizado vídeo 
chamada pelo WhatsApp, onde acontece bate papo, 
troca de experiências informações sobre as atividades 
realizadas. 
Registro Fotográfico Anexo 22 Fotografia nº 04 

 
 
 

04 

 
3. Terapia 

Ocupacional 

 
Dia da Mulher 
 

Com objetivo de incentivar os idosos a participar das 
atividades remotas. Foi realizado um vídeo chamado 
com o Sr. Osman e Sr. André, para apresentarem um 
vídeo da música “Semente mulher” e também 
mensagem do dia da mulher, uma homenagem para o 
dia da mulher.  
Registro Fotográfico Anexo 22 Fotografia nº 05 
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4. Movimento 

 
Valorização de gênero e cultura 
por meio da celebração do Dia 
Internacional da Mulher, dia do 
Circo e Dia Nacional da Poesia         
 
 

Com objetivo de contribuir para uma boa forma 
dinâmica através da prática de exercício físico e 
melhorar a aptidão física e habilidades dos usuários.    
Foram realizadas atividades focadas em exercício físico 
sentado com sequências planejadas de movimentos 
repetidos sistematicamente. Durante os exercícios 
físicos foi realizada reflexão sobre o dia da mulher com 
poesia. 
Registro Fotográfico Anexo 22 Fotografia nº 06 

 
 
 
 

04 

5. Oficina de 
Terapia 

Ocupacinal 

Valorização de gênero e cultura 
por meio da celebração ao dia da 
mulher e dia nacional da poesia, 
respectivamente papeis 
ocupacionais realizados pelo 
gênero feminino 
 

Com objetivo de valorizar as potencialidades e 
promover a autoestima. 
Foram realizadas Lives com da dança sênior sentada, 
com objetivo de adaptar aos idosos a este novo estilo 
de oficina, graduando a dificuldade aos poucos. Na 
realização das atividades foram trabalhados a 
valorização da mulher. 
Registro Fotográfico Anexo 22 Fotografia nº 07 

 
04 

 
 
06. Clube da 
Leitura 
 
 
 
 

 

 
 
 
Mulher Madura 
 
 
 

Com objetivo de celebrar as conquistas sociais, 
econômicas, políticas e culturais das mulheres ao longo 
da história. 
Foi realizada a gravação de um vídeo declamando um 
poema (Mulher madura) autor desconhecido. Com 
reflexão sobre mulheres. 
Registro Fotográfico Anexo 22 Fotografia nº 08 
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07. Oficina da 
Cidadania 

 
 
 
 

 
 
A Saúde em Geral da Mulher e 
os seus Cuidados 
 
 
 

Com objetivo de proporcionar as usuárias mulheres na 
terceira idade, o conhecimento sobre a saúde em geral 
e os cuidados da mulher. Foi realizada uma live com 
palestra com o tema: A Saúde em Geral da Mulher e os 
seus Cuidados. A live foi uma pesquisa sobre saúde da 
mulher, desenvolvida, estudada e realizada para os 
idosos.  
Registro Fotográfico Anexo 22 Fotografia nº 09 
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08. Recreação 
e Jogos 
 

 
 
 
Jogos da memoria 

Com objetivo de estimular aspectos cognitivos, como 
atenção, memória e sequenciamento, necessários para 
a realização de papeis ocupacionais. Foram elaborados, 
jogos da memória e entregues aos idosos que não 
possuem acesso à internet, com dificuldade em 
participar das atividades remotas. Foi acompanhado o 
desenvolvimento, evolução e aceitação da atividade. 
Registro Fotográfico Anexo 22 Fotografia nº 10 
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09. 
Festejando na 
OSSI 

 
 
Dia internacional da mulher 

Com objetivo de valorizar as qualidades e 
características de cada mulher. Foi Gravado um vídeo 
com Jogral do dia internacional da mulher, com 
palavras ressaltando cada adjetivo no intuito de 
engrandecer a singularidade de cada uma. 
Registro Fotográfico Anexo 22 Fotografia nº 11 
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10. Ritmo 

 
 
Os benefícios físicos da saúde da 
mulher, o despertar da poesia. 

Com objetivo de desenvolver fortalecimento dos ossos, 
músculos, equilíbrio e postura do corpo, promovendo 
um momento de descontração. 
Foram realizadas Lives de atividades físicas iniciada 
com alongamento preparando o corpo para os 
exercícios com bastão movimento de flexão, extensão 
dos braços. OS exercícios foram realizados para trazer 
um bom condicionamento físico, bem estar, 
autoestima e saúde mental.  
Registro Fotográfico Anexo 22 Fotografia nº 12 

 
 
 
 

04 
 

 
11. Oficina de 
ritmo  
 
 

 
 
 
Dia internacional da poesia. 

Com objetivo de promover momento de expressão de 
sentimentos e opiniões. Foi realizado um pedido para 
que os usuários enviassem poemas ou poesias para 
serem declamados no dia da Poesia, junto com 
realização de chamadas motivacionais, com intuito de 
promover uma maior participação dos usuários e 
familiares às redes sociais da Instituição dentro da 
atividade que foi planejada.  
Registro Fotográfico Anexo 22 Fotografia nº 13 
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12. 
Movimento 
 

 
Aniversariante do mês. 

Com objetivo de promover a valorização dos usuários, 
vivencias em grupo do WhatsApp. - Homenagear os 
aniversariantes do mês, como um dia especial.  Para 
prestigiar os usuários foi realizada a gravação de dois 
vídeos em comemoração aos aniversariantes dos 
meses de janeiro, fevereiro e março e homenagem ao 
dia da poesia. 
Registro Fotográfico Anexo 22 Fotografia nº 14 
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13. Terapia 
ocupacional 

 
Valorização de gênero e cultura 
por meio da celebração ao dia da 
mulher, dia nacional da poesia, 
respectivamente. 

Com objetivo de estimular as funções cognitivas para 
preservação e melhoria da cognição dos idosos, 
trabalhar coordenação motora fina e pinça através 
exercícios com as mãos e dedos.   
Foram realizadas Lives com exercícios de alongamento 
com técnica de respiração, seguido com a música de 
forma criativa trabalhando membros inferiores e 
superiores com o intuito de conscientizar da 

 
 

04 
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importância de cuidar da saúde e a sentir de bem com 
a vida, com o intuito de ajudar na autonomia e 
independência para facilitar na execução das tarefas. 
Registro Fotográfico Anexo 22 Fotografia nº 15 

14. Oficina da 
Cidadania 

 
Nutrição Para a Pessoa Idosa.                  

Com objetivo de proporcionar conhecimento e a 
importância da Nutrição para a pessoa Idosa.  
Foi realizada uma palestra online com o tema: Nutrição 
Para a Pessoa Idosa, com a participação da 
Nutricionista do SESC. Lizandra da Silva Veras.  
Registro Fotográfico Anexo 22 Fotografia nº 16 

 
 

02 

 

Aquisições pretendidas para os usuários: 

 Vivenciar experiências que possibilitem o desenvolvimento de 

potencialidades e ampliação do universo informal e cultural; 

 Ter acesso a experiência de fortalecimento e extensão da cidadania; 

 Vivenciar experiência que contribuam para a construção de projetos 

individuais; 

 Vivenciar experiências que contribuem para independência, autonomia bem 

como fortalecimento de vínculos e socialização; 

 Refletir sobre saúde no sentido amplo e perceber que vida ativa não se 

resume à atividade física, mas inclui uma relação social participativa. 

 

Atividades não realizadas no mês de março/2021: Atividades 

externas/passeios, devido ao contexto de isolamento social vivenciado; 

Informação e Cidadania, não foi possível realizar esta ação neste mês, sendo 

programada para o mês de abril. 

 

Descrição de Ações realizadas no mês de abril/ 2021 
 
Devido à pandemia os serviços presenciais como acolhida e refeições diárias 

continuaram suspensos. A garantia de alimentação aos usuários foi realizada 

através de entrega de cestas básicas com Registro Fotográfico Anexo 23 

Fotografia nº 02. No mês de abril foram entregues 25 cestas básicas. As 

Atividades foram realizadas de forma remota, através de Lives, vídeos, vídeo 

chamada, envio de mensagens e ligações, postadas nas plataformas do Facebook 

e Whatsap. Foram entregues matérias para a realização das atividades remotas, 
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como materiais para artesanato, apostilas, jogos entre outros materiais 

necessários para realização das atividades propostas. 

 

Cronograma das Ações Realizadas no mês de abril/2021  

Percurso Ação Tema Descrição Encontros 
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01. 
Criatividade 

 

 
Pinturas e caças palavras. 
(pascoa, Dia do índio e 
Proclamação da república) 

Com objetivo de conhecer o significado da páscoa e 
seus conceitos, valorizando e respeitando o verdadeiro 
sentido da Páscoa na vida de cada um, conhecer e 
refletir sobre a história dos índios e a influência 
indígena em nossa vida. A partir dos temas, foram 
desenvolvidas atividades diferentes como pintura 
relacionadas aos temas e caças palavras, refletindo 
sobre lutar pelos direitos e autonomia, integração e 
participação efetiva na sociedade. 
Registro Fotográfico Anexo 23 Fotografia nº 03 

 
 
 

04 

02. 
Participação 

Social e 
Cidadania 

 

 
Interação e trocas de mensagens 

Com objetivo diminuir o impacto do isolamento social, 
através de vídeos chamadas, fortalecer as relações com 
usuários, além de promover a integração e a troca de 
experiências entre os participantes. Através de 
chamada de vídeo pelo WhatsApp com os usuários da 
oficina de criatividades onde houve conversa uns com 
os outros, troca de mensagens e tirar dúvidas. 
Registro Fotográfico Anexo 23 Fotografia nº 04 

 
 
 

02 

 
 

03. Clube da 
Leitura 

 
 
É pascoa é tempo de mudar 

Com objetivo de propagar os valores as boas ações e as 
boas maneiras, promover reflexões sobre convivência a 
amizade e o respeito entre as pessoas no meio que 
vivemos. Foi realizado um vídeo com a leitura sobre a 
pascoa voltada para um momento de reflexão 
mudança e renovação. 
Registro Fotográfico Anexo 23 Fotografia nº 05 
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04. Terapia 

Ocupacional 

 
Atividades cotidianas 
 
 

Com objetivo de estimular aspectos motores; força e 
preensão. Foram realizadas Lives de exercícios 
terapêuticos trabalhando mãos e dedos. 
Registro Fotográfico Anexo 23 Fotografia nº 06 

 
04 

 
05. 

Movimento 

 
É Possível Modificar a Rotina e 
Cultivar Bons Hábitos 
 
 

Com objetivo de contribuir para uma boa forma 
dinâmica através da prática de exercício físico, 
melhorar a aptidão física e habilidades dos usuários.  
Foram realizadas Lives de exercícios básicos para aliviar 
as dores no ombro, exercícios de extensão de 
movimento para ajudar aliviar dores no corpo, e ajudar 
a se tornar uma pessoa mais ativa, ter uma vida mais 
independente. 
Registro Fotográfico Anexo 23 Fotografia nº 07 
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06. Oficina 
da Cidadania 
 
 
 
 
 

 

 
Incontinência Urinaria na Mulher 
e no Homem 
 
 
 
 
 
 

Com objetivo de proporcionar aos usuários o 
conhecimento, sobre os sintomas, orientação a 
procurarem ajuda médica, tenham consciência sobre os 
tipos de tratamento. Foi realizada uma live com 
palestra sobre Incontinência urinária na mulher e no 
homem, live com orientação sobre graves 
consequências na qualidade de vida dos usuários, como 
isolamento do convívio social, depressão e baixa 
autoestima.       
     Registro Fotográfico Anexo 23 Fotografia nº 08 
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07. 
Recreação e 
Jogos 

 
Jogos da memoria 
 

Com objetivo de estimular aspectos cognitivos, como 
atenção, memória e sequenciamento, necessários para 
a realização de papeis ocupacionais. Continuação dos 

 
 

04 
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 jogos de memória e adesão nas atividades, ligação para 
a lista de idosos que já participavam da Oficina de 
jogos, buscando avaliar a participação, buscar 
informações se eles desejam participar em outras 
atividades. 
Registro Fotográfico Anexo 23 Fotografia nº 09 

 
 
 
 
 

 

 
08. Oficina 
de Ritmo 
 
 

 
Pascoa, Dia do Índio e 
Aniversário de Brasília 
 
 
 
 

Com objetivo de contribuir para um processo de 
envelhecimento ativo e saudável. Melhorando o 
equilíbrio, coordenação motora, fortalecimento dos 
ossos e músculos e saúde mental. Foram realizadas 
Lives iniciadas com os temas: Dia do Índio, explanando 
um pouco da sua história através de cartazes 
mostrando sua importância e aniversario de Brasília 
com recitação da letra do hino de Brasília em forma de 
poema em seguida projetamos um vídeo sobre a 
história de Brasília. Em seguida realizamos exercícios 
com movimentos ritmos aeróbicos para trabalhar o 
corpo todo de atividade com alongamento para 
contribuir de uma maneira geral o alinhamento da 
postura e diminuir o risco de lesões musculares. 
Trabalhando a respiração pra melhorar o fluxo de 
oxigênio para todo o organismo e prevenindo doenças 
respiratórias.  
Registro Fotográfico Anexo 23 Fotografia nº 10 

 
 
 
 
 

04 

09. 
Festejando 
na OSSI 

Conhecendo os símbolos e seus 
significados 

Com objetivo de trabalhar a essência da páscoa e dos 
valores humanos, criando condições para que todos 
possam participar das comemorações e levar algo de 
bom, independente da diversidade cultural e de credos 
buscando romper com a conotação comercial que a 
Páscoa representa. Foi apresentado um vídeo em 
homenagem ao dia da pascoa no qual cada educador 
social e terapeuta ocupacional apresentaram os 
símbolos da páscoa e seus significados. Em seguida a 
coordenadora recitou um poema e no final todos os 
funcionários apresentaram uma música relacionada ao 
tema- Páscoa, afim de mostrar aos idosos o real 
sentido da pascoa. 
Registro Fotográfico Anexo 23 Fotografia nº 11 

 
 
 
 
 
 

01 

10. Jogos e 
recreação 

Qualidades e defeitos Com objetivo de trabalhar o autoconhecimento. Foi 
trabalhada neste mês a dinâmica da palavra 
envelhecimento saudável e na frente de cada letra 
colocar um defeito ou uma qualidade. Esse trabalho foi 
acompanhado por ligações telefônicas e pelo 
WhatsApp. 
Registro Fotográfico Anexo 23 Fotografia nº 12 

 
 
 

04 
 

 

 
11. Terapia 
ocupacional 
 
 

 
Páscoa e valorização de 
momentos socioculturais e 
realização das atividades de vida 
diária: memória 
 
 

Com objetivo de incentivar maior inclusão e 
participação dos idosos cadastrados e estimular 
aspectos cognitivos: memória e sequenciamento. 
Descrição: Foi realizada a gravação de vídeo divulgado 
nas redes sociais, com intuito de informar os objetivos 
da oficina de terapia ocupacional, convidando os idosos 
a participarem. Realizamos uma live, composta por 
uma série de exercícios que objetivavam maior 
desempenho nas atividades de vida diária, utilizando 
brincadeira chamada "todo movimento" que consiste 
em uma coreografia que trabalha sequenciamento e 
memória.  
Registro Fotográfico Anexo 23 Fotografia nº 13 

 
 
 

04 
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12. 
Artesanato 
 

Valorizando a vida e passando 
conhecimento 

Com objetivo de fortalecimento de laços, a 
autovalorização e a interação. Foram entregues 
materiais para os usuários realizarem as atividades em 
casa. As atividades foram acompanhadas pelo 
whatsApp. 
Registro Fotográfico Anexo 23 Fotografia nº 15 

 
 

04 

13. Oficina 
de Inclusão 
digital 

Fortalecimento de laços Com objetivo de fortalecimento de laços, a 
autovalorização e a interação. Foi elaborado um vídeo 
pela educadora explicando sobre a atividade e 
descrição do que seria apresentado. Essa Oficina 
acontece toda quarta-feira à tarde atendimento via 
WhatsApp.  
Registro Fotográfico Anexo 23 Fotografia nº 16 
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14. Ação e 
Cidadania 

Desigualdade Situando riscos e 
vulnerabilidades 

Com objetivo de levar os participantes a refletir sobre 
os aspectos que caracterizem vulnerabilidades e riscos. 
Foi uma tarde de bate papo onde foram discutidos 
quais critérios o CRAS utiliza para selecionar as famílias 
com vulnerabilidade. 
Registro Fotográfico Anexo 23 Fotografia nº 17 

 
 

01 

 

Aquisições pretendidas para os usuários: 

 Vivenciar experiências que contribuam para a construção de projetos 

individuais, desenvolvimento da autoestima e autonomia; 

 Vivenciar experiências para relacionar - se e conviver em família; 

 Exploração conhecimentos artísticos e culturais, assim como suas 

habilidades; 

 Ampliar a sensibilidade, a percepção, a reflexão e a imaginação; 

 Vivenciar experiência pautada pelo respeito a si próprio e aos outros, 

fundamentadas em princípios éticos de justiças e cidadania; 

 Ter acolhida suas demandas, interesses, necessidades e possibilidade de 

receber orientação. 

 

Atividades não realizadas no mês de abril/2021: Atividades externas/passeios, 

devido ao contexto de isolamento social vivenciado; Informação e Cidadania 

conforme plano de Trabalho esta atividade era para ser realizada no mês de março 

não sendo possível realiza-la, foi programada para o mês de abril, novamente em 

abril não foi possível à realização desta ação por necessitar de mais tempo na 

programação e execução, pois são gravadas devido a pandemia, sendo 

programada para o mês de maio; Atividade: Sarau Cultural, não foi possível ser 

realizada no mês de abril, por não ter tempo hábil para programação e realização, 
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pois na pandemia as atividades estão sendo gravadas necessitando de mais 

tempo, sendo programada para o mês de maio. 

 

Descrição de Ações realizadas no mês de maio /2021 
 
Devido à pandemia os serviços presenciais como acolhida e refeições diárias 

continuaram suspensos. A garantia de alimentação aos usuários foi realizada 

através de entrega de cestas básicas com Registro Fotográfico Anexo 24 

Fotografia nº 02. No mês de maio foram entregues 22 cestas básicas. As 

Atividades foram realizadas de forma remota, através de Lives, vídeos, vídeo 

chamada, envio de mensagens e ligações, postadas nas plataformas do Facebook 

e Whatsapp. Foram entregues matérias para a realização das atividades remotas, 

como materiais para artesanato, apostilas, jogos entre outros materiais 

necessários para realização das atividades propostas. 

 

Cronograma das Ações Realizadas no mês de maio/2021  

Percurso Ação Tema Descrição Encontros 

 

D
ia

 d
as

 m
ãe

s 
e

 D
ia

 d
a 

fa
m

íli
a.

 

 
 

01: OSSI em 
Família 

 

 
 
Aniversariantes do Mês 

Com objetivo de promover a valorização do idoso, 
promover vivencia em grupo, homenagear os 
aniversariantes do mês, com um dia especial, 
possibilitar a integração social entre os usuários. Foi 
realizada live para homenagear os aniversariantes do 
mês de abril e maio, foi proposto que as famílias 
fizessem uma surpresa para o usuário e mandasse 
fotos, tivemos retorno positivo muitos fizeram e nos 
enviaram fotos. 
Registro Fotográfico Anexo 24 Fotografia nº 04 

 
 
 

01 

02: Oficina 
da Cidadania 

 

 
Qualidade de vida e saúde 

Com objetivo valorizar o idoso que está em isolamento 
social, oferecendo informações, orientações e ajuda 
qualificada sobre assuntos relacionados ao 
envelhecimento e qualidade de vida. Foi postado um 
vídeo gravado pela Psicóloga Glisia Loures de Moura, 
Especialista em Terapia Cognitiva Comportamental, 
que através de um descontraído bate papo, colaborou 
com a Oficina sobre a importância de ter um programa 
de atividade física, motivando os usuários realizar o 
programa de atividades. Foi Trabalho o tema durante o 
mês de maio com quatro atividades entre palestras e 
debates, sensibilizando os idosos sobre a diferença 
entre pessoas sedentárias e fisicamente ativas. 
Registro Fotográfico Anexo 24 Fotografia nº 05 

 
 
 

04 

 
03: 

Informação e 
Cidadania 

 

 
 
Excesso de cera no ouvido faz 
mal? 

Com objetivo de promover a conscientização sobre as 
causas, sintomas e o tratamento. Foi realizada a 
gravação de um vídeo com proposito em esclarecer aos 
usuários da terceira idade, que a cera em excesso no 
ouvido causa enfermidades e orientar os mesmo os 

 
 
 

01 
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sintomas e tratamento e vídeo chamada para dar 
continuidade ao tema do vídeo que foi trabalhado 
durante o mês. 
Registro Fotográfico Anexo 24 Fotografia nº 06 

04: Clube de 
Leitura 

 
Cordel da familiar 
 
 

Com objetivo de ressaltar a importância da família para 
nosso desenvolvimento como cidadãos e indivíduos e a 
contribuição na formação da educação, da ética, moral 
e cultural de cada pessoa. Foi realizada uma gravação 
de um vídeo sobre o cordel da família.  
Registro Fotográfico Anexo 24 Fotografia nº 07 

 
 

04 

05: 
Recreação e 

Jogos 

 
Capacidade cognitiva 
 

Com objetivo de estimular atenção e a concentração.  
Foram criadas apostilas com 15 exercícios cognitivos 
para se trabalhar por dois meses.  
Registro Fotográfico Anexo 24 Fotografia nº 08 

 
04 

 
 
 
 
06: Oficina 
de Ritmo 
 
 

 

 
 
 
A base é o amor e afeição 
familiar 
 
 
 
 

Com objetivo no desenvolvimento de atividades que 
contribuam no processo de envelhecimento saudável. 
 Foram realizadas Lives com uma aula de ritmos, 
trabalhando os movimentos de lateralidade e 
coordenação motora e audição para ouvir os ritmos da 
música, alongamento com movimentos leves com 
ritmos musicais, trabalhando a musculatura, 
coordenação motora, trazendo alegria e bem estar.  
Registro Fotográfico Anexo 24 Fotografia nº 09 

 
 
 
 
 

02 
 
 

 

 
07: 

Festejando 
na OSSI 

 
 

 
 
Drive thru do dia das mães 
 
 

Com objetivo de os usuários vivenciem experiências 
que contribuam para o fortalecimento de vínculos 
familiares. Foi realizada uma homenagem às mães em 
formato de Drive Thru. O encontro realizou a 
valorização dos usuários e reencontro. A equipe 
preparou uma surpresa com entrega de mascaras 
personalizada e uma planta suculenta. O movimento 
aconteceu em frente à instituição com musicas e 
ornamentação. 
Registro Fotográfico Anexo 24 Fotografia nº 10 

 
 

01 
 
 
 
 
 

 

 
08: Oficina 
de 
Movimento 
 
 

 
 
 
A Importância de Estar e 
Permanecer Ativo e Mais 
Saudável.         
 

Com objetivo de incentivar a prática regular de 
exercícios físicos e aprimorar competências e 
habilidades para o cuidado com pessoas idosas. Foi 
realizada Live e gravação de vídeo, com o intuito de 
motivar os usuários à prática regular de exercício, 
trabalhar em direção a uma meta, melhorando a 
condição física de cada um, com exercícios específicos. 
Registro Fotográfico Anexo 24 Fotografia nº 11 

 
 
 
 
 

02 

 
09: Terapia 
Ocupacional 

 
Exercícios de memorização 

Com objetivo de estimular os aspectos cognitivos; 
memória. Foram realizadas Lives iniciadas com 
orientações de estratégias de memorização e dicas 
importantes para a memória, seguido com exercícios 
práticos, sendo sequência de 5 figuras mostradas no 
notebook, para memorizar, com o intuito de estimular 
a memória. 
Registro Fotográfico Anexo 24 Fotografia nº 12 

 
 
 

02 

 
10: Oficina 
de 
Criatividade 

 
Kit de cartões do dia das mães e 
mini projeto identidade e laços 
 

Com objetivo de proporcionar aos usuários um 
momento de reflexão em relação aos valores 
maternos, e através do cartão mostrar a importância e 
autovalorização. Foram entregues kits, apostila e 
materiais para o desenvolvimento das atividades em 
casa, através de vídeo e conversas por whatsapp, para 
mostrar passo a passo das atividades propostas. 
Registro Fotográfico Anexo 24 Fotografia nº 13 

 
 
 
 

04 
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11: 
Artesanato 
 
 

 
Dia das mães e dia da família 
 
 

Com objetivo de proporcionar vivencias que valorizam 
as experiências que estimulam a autoestima. Foram 
realizadas ligações telefônicas para acompanhar as 
atividades de artesanato. Obtivemos respostas positiva 
apesar do distanciamento conseguem realizar as 
atividades. 
Registro Fotográfico Anexo 24 Fotografia nº 14 

 
 
 

04 

 
12: Oficina 
de Inclusão 
Digital 
 

Dia das mães e dia da família Com objetivo de diminuir o impacto social e através de 
vídeo chamado proporcionar a interação entre os 
usuários e a Entidade. Realização de interação com os 
usuários através de vídeo chamada. 
Registro Fotográfico Anexo 24 Fotografia nº 15 

 
 

01 

 
13: Sarau 
Cultural da 
OSSI 

 
 
Sarau nordestino cordel familiar 

Com objetivo de possibilitar a ampliação do universo 
informal, artístico e cultural dos idosos bem como 
estimular o desenvolvimento de potencialidades e 
habilidades. Foi realizada a gravação de um vídeo no 
qual foi realizado o sarau trazendo memoria de 
costumes locais e fortalecimento familiar com 
identidade de cada família em forma de poemas, 
contribuindo para a divulgação da sabedoria popular. 
 Registro Fotográfico Anexo 24 Fotografia nº 16 

 
 
 

01 

14: Ação e 
Cidadania 

Acessibilidade da cidade aos 
idosos e a saúde 

Com objetivo de discutir sobre o direito de transitar em 
espaços urbanos sem a interferência de barreiras que 
impedem de conviver ou circular livremente.  Foi 
realizada uma chamada de vídeo para os usuários, para 
um diálogo e interação com os mesmos para que 
possam se expressar sobre o assunto. 
Registro Fotográfico Anexo 24 Fotografia nº 17 

 
 

01 

15: Roda da 
Cidadania 

Dias das mães e dia da família Com objetivo de fortalecer as relações familiares e 
comunitárias, além de promover a integração e a troca 
de experiências entre os participantes, valorizando o 
sentido de vida coletiva. Foi realizada interação através 
de mensagens e respondendo-as. 
Registro Fotográfico Anexo 24 Fotografia nº 18 

 
 

01 

 

Aquisições pretendidas para os usuários: 

 Ter acolhida suas demandas interesses, necessidades e possibilidades; 

 Manter orientações, diálogo, troca de vivências; 

 Vivenciar experiências que contribuam para a construção e desenvolvimento 

da autoestima; 

 Vivenciar experiências que possibilitem o fortalecimento de vínculos 

familiares; 

 Refletir sobre suas ações diárias em relação a sua saúde; 

 Ampliar a sensibilidade, apercepção, a reflexão e a imaginação. 

 

Atividades não realizadas no mês de maio/2021: Atividades 

externas/passeios, devido ao contexto de isolamento social vivenciado. 
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Descrição de Ações realizadas no mês de junho /2021 
 

Devido à pandemia os serviços presenciais como acolhida e refeições diárias 

continuaram suspensos. A garantia de alimentação aos usuários foi realizada 

através de entrega de cestas básicas Registro Fotográfico Anexo 25 Fotografia nº 

02. No mês de junho foram entregues 79 cestas básicas. As Atividades foram 

realizadas de forma remota, através de Lives, vídeos, vídeo chamada, envio de 

mensagens e ligações, postadas nas plataformas do Facebook e Whatzap. Foram 

entregues matérias para a realização das atividades remotas, como materiais para 

artesanato, apostilas, jogos entre outros materiais necessários para realização das 

atividades propostas. 

 

Cronograma das Ações Realizadas no mês de junho/2021  

Percurso Ação Tema Descrição Encontros 

 
Fe

st
e

ja
n

d
o

 n
o

 m
ê

s 
d

e
 ju

n
h

o
 

 
01: OSSI em 

Família 
 

 

 
Festejando no mês de junho 
 

Com objetivo de promover momentos de 
descontração, alegria, satisfação e Interação familiar.  
Festejando o mês de junho com preparação de um 
vídeo, com todos os funcionários da instituição 
resgatando o meio artístico e cultural, incentivando os 
idosos a participar de uma grande festa junina online, 
onde realizaram uma festa em casa com seus familiares 
com muita animação, caracterização, comidas típicas e 
danças. Valorizando tradições culturais e incentivando 
os idosos no seu potencial artístico.   
Registro Fotográfico Anexo 25 Fotografia nº 04 

 
 
 

01 

 
 

02: Oficina 
da Cidadania 

 
 
Importância da Vitamina D em 
Idosos; Obesidade na terceira 
idade; Nutrição e Odontologia 
para a melhor idade. 
 

Com objetivo de valorizar o idoso que está em 
isolamento social oferecendo informações, cuidados e 
orientações aos assuntos relacionados. Foram 
realizadas atividades como vídeo introdutório sobre a 
importância da vitamina D, vídeo com o geriatra Rafael, 
onde foi abordado os benefícios e a importância da 
Vitamina D, Live com palestra sobre saúde, utilizando o 
tema: Obesidade na terceira idade. Realização de 
palestra com tema: Nutrição e Obesidade na terceira 
idade, com a participação da Nutricionista do SESC 
Lisandra. Foi apresentado um vídeo instrutivo, no qual, 
foi abordado o tema “Odontologia para a melhor 
idade”, com a Dra. Tathiane Loures Dantas (cirurgiã 
dentista – especialista em periodontia) demonstrando 
de uma forma didática, como devemos cuidar de nossa 
saúde bucal.  
Registro Fotográfico Anexo 25 Fotografia nº 05 

 
 
 
 
 
 

04 

 
03: 

Longevidade 
em Ação 

 

 
 
Preservação do meio ambiente 

Com objetivo de conscientizar os idosos da importância 
do cuidado e preservação do meio ambiente, 
proporcionar o conhecimento e a conscientização. Foi 
realizada um vídeo chamado com os usuários para 
refletir e partilhar sobre o que estamos fazendo para 

 
 
 
 

01 
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preservar o meio ambiente e qual a importância da 
reciclagem para preservação do meio ambiente, onde 
cada uma se apresentou e em seguida partilhou sua 
experiência e conhecimento sobre o mesmo. 
Registro Fotográfico Anexo 25 Fotografia nº 09 

 

 
04: 

Recreação e 
Jogos 

 
 
Capacidade cognitiva 
 

Com objetivo de estimular atenção e a concentração.    
Continuação das atividades entregues no mês anterior, 
nesse mês estamos fazendo acompanhamento com os 
usuários, para saber o grau de dificuldades que os 
mesmos estão tendo e se eles estão conseguindo 
realizar a atividade. Essa atividade foi trabalhada por 
dois meses. 
Registro Fotográfico Anexo 25 Fotografia nº 06 

 
 

04 

 
05: Oficina 
de Ritmo 

 
Festejando no mês de junho 
 

Com objetivo de proporcionar um momento de 
alongamento para ser realizado com toda família em 
casa.  Motivando a realização de atividades 
diferenciadas. Foi realizada atividade aeróbica de dança 
com mistura de coreografias motivadas e simples, 
misturando movimentos e ritmos, resgatando a 
memória das festas juninas.  
Registro Fotográfico Anexo 25 Fotografia nº 07 

 
 
 

04 

 
 
06: 
Festejando 
na OSSI 
 
 
 
 

 

 
 
 
Arraiar dos aniversariantes 
 
 
 
 

Com objetivo de mostrar a importância dessa data tão 
especial, resgatando seu valor e autoestima, interação 
e socialização dos idosos. Foi realizado um vídeo, para 
homenagear os aniversariantes do mês de junho. A 
decoração da festa dos aniversariantes foi com estilo 
de festa Junina feita com bandeirolas e com uma mesa 
com decoração caipira com itens que caracterizam o 
ambiente da festa junina.  Todos os funcionários 
caracterizados de caipira. 
Registro Fotográfico Anexo 25 Fotografia nº 08 

 
 
 
 
 

01 
 
 

 

 
 

07: Oficina 
de 

Movimento 
 
 
 

 
 
Festejando no mês de junho 
 
 
 

Com objetivo de preservar e melhorar a autonomia, 
além de aumentar a qualidade de vida dos usuários. 
Fortalecimento e busca de melhor condicionamento 
físico. Foi realizada Live com exercícios específicos para 
melhorar a condição física dos usuários com exercícios 
de alongamento e fortalecimento dos músculos 
combinados com o objetivo para melhorar a condição 
física dos usuários em prol de uma vida mais saudável, 
mantendo-os cada vez mais ativos, reduzindo os níveis 
de estresse e melhorando a autoestima.  
Registro Fotográfico Anexo 25 Fotografia nº 10 

 
 
 
 

 
 

02 

 
 
08: Terapia 
Ocupacional 
 

 
 
Festejando no mês de 
junho/Estimulação cognitiva 
Desafio do copo 
 
 

Com objetivo de favorecer a melhora da memoria e 
desenvolver a atenção dos idosos. Foram realizadas 
Lives com dinâmicas para estimular funções cognitivas 
dos idosos, como atenção, live com música de festa 
junina com coreografia corporal, a fim de treinar e 
estimular atenção dos idosos, gestos, movimentos, e 
diferentes sons. 
Registro Fotográfico Anexo 25 Fotografia nº 11 

 
 
 

02 
 
 

09: Oficina 
de 
Criatividade 

Festejando no mês de junho - 
Correio elegante 

Com objetivo de resgatar como eram feitas as 
demonstrações de afeto antes da era digital e 
promover um momento de interação motivador  
Descrição: Através do percurso tema: Festejando no 
mês de junho foram desenvolvidas trabalho de pintura, 
caça palavras e uma dinâmica de correio elegante, 
envolvendo todos os participantes da oficina. 
Registro Fotográfico Anexo 25 Fotografia nº 12 
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10: 
Artesanato 

 
Festejando no mês de junho 
 

Com objetivo de desenvolver potencialidades, 
habilidades, talentos e autonomia. Foram realizadas 
ligações telefônicas para conversar, interagir e saber 
sobre os trabalhos manuais de artesanato, 
perguntamos também qual trabalho eles gostariam de 
realizar nesse mês. Quais dificuldades eles estão tendo. 
As respostas foram satisfatórias. 
Registro Fotográfico Anexo 25 Fotografia nº 13 

 
 
 

04 
 

 

 
11: Oficina 
de Inclusão 
Digital 
 
 

 
 
Festejando no mês de junho 
 

Com objetivo de promover o acesso às potencialidades 
da Internet e investir na inclusão digital para idosos 
para fortalecer a cidadania e de promover mais 
qualidade de vida. Foi realizado um vídeo chamado 
para integrar a usuária na oficina ajudando-a a entrar 
em contato com parentes e amigos, para troca de 
informações, mensagens aprendendo manusear o 
notebook e obtendo oportunidade de novas 
descobertas com suas próprias habilidades.  
Registro Fotográfico Anexo 25 Fotografia nº 14 

 
 
 

01 

 
12: Ação e 
Cidadania 
 

 
Violência contra a pessoa idosa 

Com objetivo de sensibilizar os idosos e discutir as 
diversas formas de violência contra a pessoa idosa. Foi 
realizado um vídeo para falar da campanha junho 
violeta. Voltado ao combate à violência contra a pessoa 
idosa, refletindo sobre a cultura do cuidado e do 
respeito e a importância das políticas públicas e das 
instâncias de garantia de direitos.   
Registro Fotográfico Anexo 25 Fotografia nº 15 

 
 

01 

 13: 
Participação 
Social e 
Cidadania 

 
Festejando no mês de junho 

Com objetivo de proporcionar um momento de 
socialização e transmitir o espirito de amor ao próximo 
demonstrando o verdadeiro sentido de doar o tempo.  
Nessa oficina temos momentos de reflexões, convívio 
grupal e relações de amizades; brincadeiras diárias 
dirigidas focando a vivência de momentos do brincar 
garantindo o direito do conviver. 
Registro Fotográfico Anexo 25 Fotografia nº 16 

 
 
 

01 

 

Aquisições pretendidas para os usuários: 

 Vivenciar experiências que contribuam para a construção de projetos 

individuais, desenvolvimento da autoestima; 

 Explorar seus conhecimentos artísticos e culturais, assim como suas 

habilidades; 

 Ampliar a sensibilidade, a percepção, a reflexão e a imaginação; 

 Desenvolvimento de sentimento de pertença e de identidade, estimulando o 

fortalecimento de vínculos familiares; 

 Promoção de mudança de hábitos; 

 Ampliar a sensibilidade, apercepção, a reflexão e a imaginação; 

 Ter vivencia de ações pautadas pelo respeito a si próprio e aos outros. 
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Atividades não realizadas no mês de junho/2021: Atividades 

externas/passeios, devido ao contexto de isolamento social vivenciado esta ação 

não foi realizada; OSSI em Família – Sensibilização ao Idoso, devido a situação 

de pandemia, não houve oportunidade para realizar esta ação, sendo programada 

para o próximo mês; Clube de Leitura, esta ação não foi realizada pois a 

educadora responsável estava de férias; Participação e Cidadania, devido a 

pandemia não esta sendo disponibilizado eventos nem mesmo de forma remota, a 

Instituição se comprometeu a realizar esta ação assim que surgir oportunidade. 

Algumas ações do período foram realizadas a menos do que esta proposto em 

Plano de Trabalho, devido a situação de pandemia, para a realização das 

atividades é necessário mais tempo na elaboração e execução, pois as atividades 

são gravadas, editadas e postadas, são montados kits de materiais para realização 

de atividades remotas e entregues aos usuários, este processo necessita de mais 

tempo para execução, por estes motivos não alcançaram o proposto em Plano de 

Trabalho, sendo realizadas em conformidade com o Plano de Ação vigente. 

 

RELAÇÃO NOMINAL DE USUÁRIOS INSERIDOS DO SERVIÇO NO PERÍODO 

 

Nome completo do usuário 

 

CPF/NIS 

Data de 

inclusão no 

Serviço 

Data de 

Desligamento 

no Serviço 

Número de dias 

incluído no 

Serviço no 

período 

Motivo do 

Desligament

o 

    -  - 

OBS: Não houve inclusão de usuário no período, devido o CRAS não estar 

realizando inclusões. 

 

RELAÇÃO NOMINAL DE USUÁRIOS DESLIGADOS DO SERVIÇO NO PERÍODO 

 

Nome completo do usuário 

 

CPF/NIS 

Data de 

inclusão no 

Serviço 

Data de 

Desligamento 

no Serviço 

Número de dias 

incluído no 

Serviço no 

período 

Motivo do 

Desligament

o 

01 Ana Rodrigues Gonçalves CPF: 398.380.991-04 11/03/1997 21/08/2020 356 Óbito 

02 Deuzalina de Fatima Soares CPF: 473.239.731-04 23/01/2020 10/06/2021 357 Óbito 

03 Jardelina Batista Amorim CPF: 657.644.471-00 03/09/2013 16/06/2021 351 Óbito 



 OBRA SOCIAL SANTA ISABEL  
 Endereço: QD. 05 LT 03 e 04, Setor Tradicional, Brazlândia - DF / CEP: 72.720-050  

 Telefone: (61) 3391-1339   e-mail: ossibrz@gmail.com  site: www.ossibsb.com.br                                                            
 CNPJ: 00.350.660/0002-83 
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04 Luzia Anselmo CPF: 184.770.971-00 25/03/2006 14/01/2021 197 Óbito 

05 Maria Aparecida Oliveira 

Côrtes 
CPF: 343.485.061-91 15/02/2004 08/07/2020 344 Óbito 

06 Maria da Conceição Almeida CPF: 468.031.571-72 02/09/1995 21/08/2020 356 Óbito 

07 Piremar Marques Benvindo CPF: 186.487.461-91 25/11/2013 04/08/2020 363 Óbito 

 

ENCAMINHAMENTOS PARA O CRAS NO PERÍODO 

Data 
Numero de 

 Solicitações 

Documento  

Encaminhado 

Data de Devolutiva do CRAS 

22/01/2020 002/2020 Oficio  23/01/2020 

03/02/2021 004/2020 Oficio  07/02/2020 

06/02/2020 005/2020 Oficio  03/02/2020 

08/07/2020 1 Ficha desligamento 08/07/2020 

04/08/2020 1 Ficha desligamento 04/08/2020 

21/08/2020 1 Ficha desligamento 21/08/2020 

21/08/2020 1 Ficha de desligamento 21/082020 

14/01/2021 1 Ficha de desligamento 04/02/2020 

10/06/2021 1 Ficha de desligamento 14/06/2020 

16/06/2021 1 Ficha de desligamento 17/06/2020 

04/02/2021 1 
Encaminhamento da lista 

Nominativa 
22/02/2021 

 

AÇÕES REALIZADAS PELA ASSISTENTE SOCIAL 

Ações/Atividades no período 01/07/2020 a 30/06/2021 Quantidade 

Acolhida 21 

Atendimento Social 844 

Visita                                                                                                                                                         187 

Encaminhamentos P/Outros órgãos 13 

Óbito 07 

Mudança de endereço 07 
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Desinteresse 04 

Motivo de saúde 07 

Estudo de caso 21 

  

B.1 GRAU DE SATISFAÇÃO DO PÚBLICO-ALVO 

Com relação ao índice de satisfação dos idosos atendidos na Obra 

Social Santa Isabel, foram entregues 200 formulários, na mesma oportunidade 

da entrega das cestas básicas. O resultado da pesquisa está servindo de 

análise para a equipe preparar o ambiente físico e dinamização das atividades 

quando voltar às atividades presenciais, após pandemia. Obtivemos o retorno 

de 175 formulários, conforme dados compilados abaixo. 

Os formulários da pesquisa podem ser verificados no anexo 26. 

 

SERVIÇO DE CONVIVÊNCIA E FORTALECIMENTO DE VÍNCULOS                                                                                                                         

AVALIAÇÃO DE SATISFAÇÃO DO USUÁRIO 

1. Durante a pandemia os atendimentos presenciais foram suspensos seguindo as orientações da 

OMS. Nesse período foram realizados atendimentos on-line (por Whatsapp, FaceBook). Você aprova 

essa forma de atendimento (virtual)? 

( 154 ) SIM                                         ( 20 ) NÃO                                             ( 01 ) Não respondeu 

2. Como você avalia o atendimento prestado pela Equipe da Obra Social Santa Isabel durante a 

pandemia?  

( 174 ) BOM                                        ( 01 ) REGULAR                                   (  0  ) RUIM 

3. Você teve acesso às atividades ofertadas pela Obra Social Santa Isabel durante a pandemia? 

( 150 ) SIM                                         ( 22 ) NÃO                              (03 ) Não responderam nada 

4. Como você avalia as atividades ofertadas durante a pandemia? 

( 162 ) BOM                            ( 04 ) REGULAR                 ( 01 ) RUIM         ( 08 ) Não responderam nada 

5. Você recebeu o Kit para realizar as atividades em sua casa? 

( 140 ) SIM                                         ( 33 ) NÃO                                             ( 02 ) Não responderam nada 

6. Em relação ao Kit, se você recebeu, foi útil, conseguiu realizar a atividade? 

( 136 ) SIM                                         ( 34 ) NÃO                                             ( 05 ) Não responderam nada 
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7. Você recebeu cesta básica? 

( 168 ) SIM                                         ( 05 ) NÃO                                            ( 02 ) Não responderam nada 

8. Você foi bem atendido e está satisfeito com a forma de atendimento?  

( 170 ) SIM                                         ( 01 ) NÃO                                            ( 04 ) Não responderam nada 

9. Cite abaixo no mínimo duas atividades que gosta de realizar. 

( 07 ) Alimentação                             ( 26 ) Dança                                        ( 01 ) Atendimento 

( 33 ) Jogos e Recreação                   ( 04 ) Passeio                                      ( 02 ) Não conseguem realizar 

( 73 ) Atividade Física                        ( 02 ) Palestras                                   ( 51 ) Artesanato                                   

( 40 ) Criatividade                              ( 14 ) Roda de Conversa/Histórias  ( 02 ) Convivência 

( 07 ) Não faz nenhuma atividade  ( 16 ) Não respondeu 

 

Obs: Respostas múltiplas 

 
 

10. De acordo com as perguntas acima, em sua opinião, o que acha que poderíamos melhorar para 

melhor ser atendido? 

( 51 ) Bom                                            ( 01 ) Mais atividades 

( 17 ) Voltar de forma Presencial     (20 ) Não precisa mudar nada 

( 10 ) Ótimo                                         ( 01 ) Alimentação 

( 01 ) Passeios                                     ( 03 ) Entregar cestas básicas mensalmente 

( 01 ) Excelente                                   ( 70 ) Não respondeu  

  
 
C. CUMPRIMENTO DAS METAS 
 
C.1 METAS INTEGRALMENTE CUMPRIDAS: 

 

 META: Manter equipe prevista no Plano de Trabalho. 

 OBSERVAÇÃO DA META: A OSSI manteve equipe de trabalho 

conforme previsto no Plano de Trabalho.   

 

 META: Qualificar a equipe de referência encarregada da execução do 

plano de Trabalho.  

 OBSERVAÇÃO DA META: Mensalmente os membros da Equipe 

concluíram uma Capacitação, participando de cursos on line em sites do 

governo com Certificado ao final da participação. Foi realizada também 

capacitação interna, realizados pela Coordenadora e pela Presidente da 

Instituição. 
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 META: Manter infraestrutura adequada com habitabilidade, segurança e 

acessibilidade. 

 OBSERVAÇÃO DA META: A OSSI manteve o espaço físico em 

condições adequadas de segurança e habitabilidade e acessibilidade, 

cumprindo as exigências dos órgãos fiscalizadores competentes. Segue 

em anexo 04, documento comprobatório de habitabilidade. Neste 

período foi realizada a ampliação dos banheiros utilizados pelos 

usuários e ampliação da cozinha onde são preparadas as refeições dos 

usuários.  

 

 

 META: Manter as aquisições de material de consumo necessárias. 

 OBSERVAÇÃO DA META: As aquisições de materiais foram realizadas 

mensalmente, e os materiais adquiridos foram entregues aos usuários 

para a realização das atividades mensais em suas residências bem 

como utilizados para manutenção de higienização e limpeza na 

Instituição.  

 

 META: Garantir o planejamento coletivo e individual dos profissionais. 

 OBSERVAÇÃO DA META: O planejamento individual é realizado 

semanalmente com carga horária de 4 horas, onde o profissional 

elabora seu planejamento das atividades a serem desenvolvidas no 

período e o planejamento coletivo é realizado mensalmente com toda a 

equipe através de reuniões, onde planejam ações para investir diante de 

situações diagnosticadas coletivamente, organizam estratégias para 

resolução dos problemas diagnosticados. 

 

 META: Registrar e organizar as informações relativas ao processo de 

acompanhamento dos usuários, conforme orientações técnicas para o 

serviço.  

 OBSERVAÇÃO DA META: No período foram realizados registros de 

atendimento prestados e procedimentos realizados. A Assistente Social 
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atualizou os prontuários de todos os usuários, complementando com 

informações de atendimentos e procedimentos que foram sendo 

realizados durante o período. Durante a pandemia, os atendimentos 

continuam sendo realizados de forma remota ou em casos específicos o 

atendimento presencial, estes atendimentos estão sendo registrados e 

atualizados conforme demanda.  

 

 META: Realizar visitas domiciliares, encaminhando e orientando a 

família do usuário idoso, quando for o caso. 

 OBSERVAÇÃO DA META: Foram realizadas visitas domiciliares 

durante o período e registrado no prontuário de todos os usuários. 

Visitas para: manutenção do vínculo com o serviço; acompanhamento, 

onde foram identificados riscos sociais a partir dos relatos dos usuários, 

a assistente social orientou as famílias sobre a violação dos direitos; 

para fins de registro e atualização de dados dos usuários e seus 

familiares; para verificar a situação familiar; para orientações e 

encaminhamentos sobre possíveis incidências de violência, risco e 

vulnerabilidade social; para orientações sobre acesso a direitos. 

Durante a pandemia foram realizadas visitas em caráter excepcional, 

como acompanhar processo de encaminhamento de velório de idosos 

que não tinham pessoas da família com condições de fazê-lo. 

 

 META: Realizar pesquisa de satisfação dos usuários. 

 OBSERVAÇÃO DA META: Foram realizadas pesquisa de satisfação, 

com a entrega de 200 formulários, na mesma oportunidade da entrega 

das cestas, que foram retiradas na OSSI, e as entregues na residência 

dos usuários. Obtivemos o retorno de 175 formulários respondidos. Nos 

quais é destacado o nível de respostas satisfatória dos usuários. Os 

usuários tinham de duas a três opções de respostas para assinalar, 

entre: (sim ou não) (bom, ruim ou regular). Os aspectos avaliados foram 

os seguintes: Avaliação do serviço prestado durante a pandemia, 

atendimento da equipe, acesso as atividades ofertadas, recebimento de 

alimentação e materiais para a realização das atividades remotas. 
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 META: Realizar atividades de convivência de forma a contribuir com o 

processo de envelhecimento ativo, na autonomia, na prevenção das 

situações de risco social e garantia de direitos. 

 OBSERVAÇÃO DA META: Durante o período foram realizadas 

atividades previstas no Plano de Trabalho vigente. Foram realizadas 

atividades físicas para estimular e promover mudanças de hábitos e 

contribuir para a melhoria na qualidade de vida, oficinas lúdicas, 

trabalhos manuais, jogos, atividades pedagógicas ocupacionais, dança 

de salão, palestras com vários temas, com o objetivo de estimular a 

autoestima, conscientizar, informar e promover reflexão, atividades 

festivas e comemoração dos aniversariantes do mês, encontros através 

de vídeo chamada. Foram desenvolvidas ações voltadas à convivência 

familiar, comunitária e social das Pessoas atendidas, visando ainda a 

ampliação do universo informacional, artístico e cultural, bem como o 

estimulo ao desenvolvimento de potencialidades, habilidades, talentos e 

a formação cidadã; 

 

 META: Realizar eventos e atividades comemorativas e culturais com 

foco no fortalecimento de vínculos. 

 OBSERVAÇÃO DA META: No período de pandemia não foi realizado 

eventos e encontros presenciais, no entanto foram realizados encontros 

virtuais através de lives e vídeo chamada, nas quais foi realizado o 

evento do Dia dos avós ressaltando a importância dos avós no seio da 

família e homenagem aos mesmo, proporcionando socialização, 

descontração, bem estar ao usuário; Dia dos Pais, valorizando a figura 

paterna promovendo fortalecimento de vinculo, reflexão e ampliação de 

relações familiares; Outubro Rosa, estimulando a auto estima e 

valorização da vida; Proclamação da Republica e Consciência Negra, 

Proporcionando de forma lúdica o entendimento desta data 

proporcionando lembranças dos acontecimentos, aprimorando a 

memoria a longo prazo e favorecendo atividades em grupo e troca de 

experiências; Confraternização Natalina, momento de reflexão sobre a 

importância da família, oportunidade para ampliar a relação com os 

familiares e a importância dos vínculos e aspectos básicos de 
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convivência; Carnaval, com intuito de promover maior engajamento 

social e incentivar aos usuários a tomar a vacina contra covid; Dia 

Internacional da Mulher, valorizando as qualidades e características 

apresentadas por cada usuária;  Dia das mães,  promovendo a 

valorização, e oportunidade de rever alguns de seus parceiros de grupo 

através do evento drive thru. 

 

C.3 METAS NÃO CUMPRIDAS:  

 META: Realizar atividades externas, passeios de lazer, visitas culturais 

e atividades educativas e eventos cívicos, visando estimular a 

participação social e vínculos comunitários. 

 JUSTIFICATIVA PARA O NÃO CUMPRIMENTO INTEGRAL: Devido 

ao contexto atual de pandemia esta atividade não foi realizada. 

 

D. BENEFÍCIOS E IMPACTOS GERADOS PELA PARCERIA 

O SCFV ofertado pela Obra Social Santa Isabel, proporciona os seguintes 

benefícios aos usuários atendidos: 

 Prevenção de situações de risco e isolamento social e comunitário, e ou 

encaminhamentos para ILPIs; 

 É constatada a melhoria da autoestima e do nível de socialização. É 

muito comum ouvir os idosos declararem: “aqui eu dei novo sentido a 

minha vida”; 

 Aumento da qualidade vida, temos idosos que participam a mais de vinte 

(20) anos do SCFV, ficam tempos afastados por alguma doença, mas 

quando se recuperam, voltam ao SCFV; 

 O SCFV prestado pela OSSI é referência na RA de Brazlândia, pelo 

tempo de existências de forma ininterrupta e contínua; 

 Quantos idosos que no SCFV descobriram seu potencial artístico e se 

tornaram “idosos revelação”, com suas apresentações artísticas; 

 Vários são os idosos que tem no SCFV da OSSI, sua principal ou 

mesmo suas únicas refeições do dia; 

 Além de resgatar o valor social dos idosos, estimular o desenvolvimento 

individual e coletivo na sociedade, promover sua autoestima e 
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integração em diferentes ambientes, reconstruir sua autonomia, as 

ações da Obra Social Santa Isabel privilegiam a cidadania e a educação 

através de atividades que proporcionam encontros intergeracionais e 

passeios adaptados às diferentes culturas da região; 

 A Parceria proporciona segurança no tocante a realidade financeira, 

para que a Instituição possa desempenhar todas essas atividades com 

os idosos. 
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F. POSSIBILIDADE DE SUSTENTABILIDADE E CONTINUIDADE DAS 

ACÕES OBJETO DA PARCERIA. 

 
A Obra Social Santa Isabel, na sua Filial de Brazlândia, local de execução do 

objeto desta Parceria, tem como principal fonte de manutenção do SCFV, a 

Parceria com o GDF através do Termo de Colaboração nº 07/2016 firmado 

com a SEDES, para a continuidade do mesmo, necessitamos também da 

continuidade desta Parceria, considerando que o serviço é prestado sem 

contrapartida do usuário e considerando que todas as atividades desenvolvidas 

na Instituição estão voltadas para a prestação do SCFV. A OSSI conta com a 

colaboração de pessoas e Instituições parceiras, o espaço é da própria 

Instituição, no entanto sem a Parceria com a Administração Pública é inviável 

continuar o atendimento com a mesma meta e com a periodicidade de 8 horas 

por dia. 

 

G. DIVULGAÇÃO DA PARCERIA 

Em atendimento as exigências da parceria, construímos um site que garante a 

visibilidade do trabalho realizado pela OSSI em parceria com o GDF através da 

SEDES, onde disponibilizamos uma aba inteiramente voltada para a 

Visibilidade e Transparência da parceria e do SCFV realizado com a pessoa 

idosa em Brazlândia - DF, alvo do objeto pactuado, com detalhes sobre o 

Termo firmado, os valores dos repasse, a remuneração da equipe e o trabalho 

executado no período dessa parceria e da execução do referido objeto. 

Endereço: www.ossibsb.com.br. 

A OSSI também mantém um perfil na rede social intitulada FACEBOOK pode 

ser acessada através do endereço eletrônico 

https://www.facebook.com/obrasocialsantaisabeloficial/. 

Identificação da Parceria celebrada, com placas na entrada e outras 

informações pertinentes à utilização de recursos se fazem presentes na 

Instituição. 

 

H.TÓPICOS ADICIONAIS 

Destacamos também a importância das parcerias que a OSSI mantém com 

outros órgãos ou Entidades: 

http://www.ossibsb.com.br/
https://www.facebook.com/obrasocialsantaisabeloficial/
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 Parceria com setor de controle de medidas alternativa – SEMA MPDFT 

e VEPEMA TJDF com os prestadores de serviço, bem como, doação 

pecuniária, através de alvarás judiciais. 

 

 Programa Mesa Brasil/ SESC e Banco de Alimento, doação de gêneros 

alimentícios não perecíveis e cestas verdes. 

 

 Projeto Bombeiro Amigo: hidroginástica e natação. Parceria com o 7º 

Batalhão do Corpo de Bombeiros de Brazlândia, dentro do “Programa 

Bombeiro Amigo”, que estende aos idosos da OSSI atividade de 

exercícios na piscina do CBMP com acompanhamento integral, três 

vezes por semana: segundas, quartas e quintas feiras no horário das 9h 

às 10h. 

 

 Atividade – Capoterapia. Professor: Alessandro Ribeiro, todas as terças-

feiras dás 8h as 8h45min. Essa atividade contribui para a saúde física e 

mental da pessoa idosa. São realizados exercícios físicos, canções de 

roda, lendas e histórias da cultura popular brasileira que estimula o físico 

e o cognitivo simultaneamente e ainda valorizam a música e cultura 

nacional resgatando boas lembranças dos tempos de infância.  

Obs: As parcerias que dispõe de atividades presenciais não foram executas 

durante o período deste relatório, em vista da pandemia. 

 

 

A Obra Social Santa Isabel, tem 58 anos de existência na prestação de 

serviço de Assistência Social no Distrito Federal, é portadora do Título de 

Utilidade Pública Distrital: nº 140.409/73, renovada pelo Dec. nº 19.363 de 

29.06.1998. 

A OSSI é portadora do Certificado de Entidade Beneficente de Assistência 

Social - CEBAS/MDS: Renovado pelo Processo 235874.0021193/2020, 

publicado pela Portaria nº 62, de 25 de maio de 2021, publicado no DOU em 27 

de maio de 2021, com validade de 01/01/2021 a 31/12/2025.  

Inscrição no Conselho de Assistência Social CAS-DF: nº 018/2012 por tempo 

indeterminado.  
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Certificado de Registro no Conselho dos Direitos do Idoso CDI/DF. Validade: 

11/12/2021. 

Relação com a Rede Social, Palestras, fóruns, conferências. 

A Obra Social Santa Isabel participa assiduamente da Rede Social que fica 

sob-responsabilidade da Promotoria de Justiça de Brazlândia, participamos das 

reuniões, mensais, onde são levadas várias demandas da comunidade para 

que juntos possamos levar aos órgãos competentes para o esclarecimento e 

cumprido de cada encaminhamento. Contribuindo com a melhoria da 

comunidade local e com os serviços oferecidos pelos órgãos públicos e 

privados.  

As reuniões da rede social foram realizadas de forma on line. 

Destacamos aqui, que durante o período foram realizadas diversas 

reuniões com a SEDES de forma remota, reuniões essas com a participação 

de todo o grupo de funcionários e outras reuniões mais específicas com a 

equipe que atua diretamente nas atividades com os usuários. Essas reuniões 

foram muito válidas para um alinhamento de conceitos, organização e 

planejamento.  

 

CONSIDERAÇÕES FINAIS. 

Este Relatório Parcial referente ao período de 01/07/2020 à 30/06/2021 

compreende o quinto ano dos cinco anos firmados no Termo de colaboração 

nº07/2016, que foi prorrogado por mais um ano. 

Trabalho de referenciamento dos idosos no CRAS, com o inicio da 

pandemia sofreu impacto, pois só conseguimos enviar os pedido de 

desligamento e não mais de inserção de novos idosos ao serviço, no entanto a 

Instituição já tem vários nomes para ser incluso no serviço. 

A Instituição tem se esforçado o máximo possível para continuar o processo 

de atualização e adequação. Também está atenta as normas e leis de 

acessibilidade e vem realizando constantes melhoramentos nas instalações da 

instituição para assim adequa-se dentro das práticas de segurança e 

acessibilidade, para assim melhor atender a todas as normativas e metas de 

qualidade e oferecer um ambiente acolhedor, inclusivo e seguro para a pessoa 

idosa. 




